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Przedmowa

Oddajemy w Pafstwa rece kolejng publikacje dotyczacg przegladu miedzynarodowego
i krajowego metodyk foresightu technologicznego realizowanego przez przedsiebiorstwa.
Niniejszy raport powstat w ramach prac Think tanku powotanego przez Platforme Przemy-
stu Przysztosci. Tym razem postanowilismy skoncentrowac sie na foresight technologicz-
nym jako naukowej metodzie przewidywania kierunkéw rozwoju technologii. Metoda ta
byta gtéwnie wykorzystywana w Polsce do identyfikacji trendéw, tworzenia scenariuszy
rozwoju na poziomie krajowym i regionalnym. Obecnie chcielibysmy spopularyzowac ja
jako jedno z narzedzi zarzadzania strategicznego na poziomie przedsiebiorstwa. Na po-
trzeby raportu staraliémy sie zidentyfikowac najwazniejsze oérodki badawcze zajmujace
sie foresightem na Swiecie, wskazac projekty i kierunki rozwoju tej metody oraz przeanali-
zowac oferte komercyjnych ustug dla przedsiebiorstw. Nalezy podkresli¢, ze publikacja jest
pierwszg z dwéch dotyczacych foresightu technologicznego. W drugiej czes¢i publikagji
skupiamy sie na praktycznym wykorzystaniu tej metody badawczej do rozwigzywania
praktycznych probleméw przedsiebiorstw.

Wybédr tej metody badawczej nie byt przypadkowy. Brak stabilnosci w otoczeniu
makroekonomicznym wywotane pandemig COVID-19 oraz toczgca sie obecnie wojna
w Ukrainie sktania do podejmowania wysitkéw w poszukiwaniu nowych narzedzi, ktére
moga pomoc w uzyskaniu jak najwyzszego poziomu odpornosci polskich przedsiebiorstw
na zjawiska kryzysowe w gospodarce.

Réwnoczednie chciatbym podziekowa¢ autorom za zaangazowanie i przekazang
wiedze. Mam nadzieje, ze wspolny wysitek zwigzany z opracowaniem raportu spotka sie
z Panstwa zyczliwym zainteresowaniem i pozytywnym odbiorem.

dr Piotr Kryjom
Zastepca Dyrektora
Dziat Strategii i Rozwoju
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Streszczenie

elem pierwszej czesci raportu jest przeglad miedzynarodowych i krajowych metodyk

foresightu technologicznego realizowanego przez przedsiebiorstwa. W opracowaniu zi-
dentyfikowano na podstawie badanh bibliometrycznych kluczowe osrodki naukowe na Swie-
cie, ktére zajmuja sie opracowywaniem metod przydatnych do przeprowadzenia foresightu.
Nastepnie dokonano przegladu projektéw badawczych z zakresu metodyki foresightu dla
przedsiebiorstw, finansowanych z srodkéw badawczych programéw ramowych Unii Euro-
pejskiej. W kolejnej czedci opracowania dokonano przegladu oferty komercyjnej foresightu
technologicznego dla firm, na podstawie ktérego wykazano niskg dostepnos¢ tego rodzaju
ustug na rynku.

Przeprowadzona w opracowaniu analiza wskazuje na duzy stopief rozproszenia wiedzy
i kompetencji dotyczacych foresightu technologicznego przedsiebiorstw. Jest to czesciowo
zwigzane z tym, ze rozwdj technologiczny, specyficzny dla poszczeg6lnych branz, wymaga
wiedzy i kompetencji wtasciwych dla poszczegélnych, czasem wasko zdefiniowanych, ob-
szarobw technologicznych, z réwnoczesnym uwzglednieniem wspotczesnych szerokich wy-
zwan horyzontalnych zwigzanych ze zrownowazonym rozwojem, zmianami klimatycznymi
czy zaopatrzeniem w energie. Wraz ze wzrostem zainteresowania foresightem, w ostatnich
dekadach wypracowano réznorodne metodyki i techniki prowadzenia foresightu technolo-
gicznego, ktére moga by¢ wykorzystywane w przedsiebiorstwach funkcjonujgcych w réznych
branzach.
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Abstract

he purpose of the first part of the report is to review international and domestic

methodologies of corporate technological foresight. The study identifies, on the
basis of bibliometric research, the key research centers in the world that are engaged in
developing methods useful for conducting foresight. This is followed by a review of research
projects in the field of corporate technological foresight methodology, co-funded by the
European Union framework research programs. The next section of the study focuses on an
investigation of the commercial offers of corporate technological foresight, which indicated
the low availability of this type of services on the market.

The analysis carried out in the study indicates a large degree of dispersion of knowledge
and competences regarding corporate technological foresight. This is partly due to the fact
that technological development is specific to individual industries and requires knowledge
and competences specific to individual, sometimes narrowly defined, technological areas,
while taking into account today’s broad horizontal challenges related to sustainable
development, climate change or energy supply. Along with the growing interest in
foresight, various methodologies and techniques for conducting technological foresight
have been developed in recent decades, which can be used in enterprises operating in
various industries.
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Wstep

Projektujqc swoje strategie rozwoju, przedsiebiorstwa opierajg sie zwykle na analizach
prospektywnych. Moga one miec rézng forme, wiréd ktérych najbardziej powszechne
to prognozowanie, rozpoznanie trendéw rozwoju technologii kluczowych oraz foresight.
Niniejszy raport koncentruje sie na szybko rozwijajacej sie metodyce foresightu. Warto na
wstepie poréwnac¢ dwa najwazniejsze systematyczne podejscia do przewidywania przysztosci:
prognozowanie i foresight. Prognozy opierajg sie na zatozeniu, ze przysztos¢ jest determino-
wana przez dos¢ stabilne uwarunkowania strukturalne i instytucjonalne. Gtéwnym zadaniem
prognozowania jest zidentyfikowanie sit napedowych rozwoju i opracowanie wiarygodnego
modelu iloSciowego opisujgcego ten proces, a nastepnie zebranie odpowiednich danych
i przeprowadzenie symulacji co do przysztych kierunkéw zmian. Prognozowanie moze by¢
wykorzystywane jako narzedzie do podejmowania biezgcych decyzji biznesowych.

Foresight natomiast opiera sie na zatozeniu, ze przysztos¢ nie tylko mozna przewidywac,
ale takze mozna ksztattowac poprzez Swiadome dziatania, zmieniajgc przynajmniej niektére
niekorzystne trendy. Foresight zatem jest to analiza wielu r6znigcych sie od siebie scenariuszy
przysztosci. W niepewnych czasach myslenie w kategoriach wielu scenariuszy przysztosci jest
niezbedne, aby zmierzy¢ sie z nieoczekiwanymi wydarzeniami. Foresight mozna krotko opisac
stowami Petera Druckera — ,Najlepsza metodg przewidywania przysztosci jest jej tworzenie”.

Foresight po raz pierwszy zostat wykorzystany w armii USA w okresie Il wojny Swiatowej.
Jako proces badawczy rodzit sie w firmach zbrojeniowych Stanéw Zjednoczonych by nastep-
nie sta¢ sie metoda badawcza w amerykanskich przedsiebiorstwach dziatajgcych w przemysle
lotniczym i komputerowym. Nastepnie badania tego typu prowadzono w Niemczech, Francji,
Portugalii, Szwecji, Norwegii, Holandii, Korei Potudniowej'.

Foresight mozna realizowac na réznych poziomach - kraju, regionu, branzy czy przedsie-
biorstwa. W niniejszym raporcie koncentrujemy sie na tym ostatnim poziomie — prowadzeniu
foresightu w przedsiebiorstwie (ang. corporate foresight).

1 Alicja Ewa Gudanowska, Metodyka mapowania technologii w badaniach foresight, Politechnika Biatostoc-
ka, Biatystok 2021, s. 35. DOI: 1024427/978-8367185-01-1, https://pb.edu.pl/oficyna-wydawnicza/wp-
-content/uploads/sites/4/2022/01/Metodyka-mapowania-technologii-w-badaniach-foresight2.pdf, dostep:
30.09.2022.
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https://pb.edu.pl/oficyna-wydawnicza/wp-content/uploads/sites/4/2022/01/Metodyka-mapowania-technologii-w-badaniach-foresight2.pdf
https://pb.edu.pl/oficyna-wydawnicza/wp-content/uploads/sites/4/2022/01/Metodyka-mapowania-technologii-w-badaniach-foresight2.pdf

Kluczowe jest, aby caty proces foresightu byt inkluzywny i przejrzysty. Aby zrealizowac¢
potencjat foresightu w ksztattowaniu przysztosci w identyfikacje i ocene gtéwnych, obecnych
i przysztych trendéw muszg byé zaangazowani gtéwni interesariusze zainteresowani opraco-
waniem scenariuszow rozwoju w przysztosci. Pozwoli to na przygotowanie sie zaréwno na te
pozadane, jak i na te najbardziej niekorzystne scenariusze.

Warto w tym miejscu zauwazy¢, iz poza rysowaniem scenariuszy przysztosci, dziatania
foresightowe majg na celu osiggniecie wspdlnego zrozumienia interesariuszy co do poza-
danej dla firmy przysztosci. Gtéwng zaletg opracowanych wspdlnie wizji przysztosci i map
drogowych jest zmniejszenie niepewnosci oraz wspomaganie menedzeréw w podejmowaniu
dtugoterminowych strategicznych decyzji, a takze integracja catego zespotu pracownikéw
przedsiebiorstwa w dazeniu do osiggniecia wybranego przysztego stanu.

Niniejszy raport powstat w ramach prac Think tanku powotanego przez Fundacje Plat-
forma Przemystu Przysztosci. Raport ma na celu przedstawienie nowych metod prowadzenia
foresightu w przedsiebiorstwach. Cze$¢ | raportu koncentruje sie na identyfikacji osrodkéw
naukowych na Swiecie, ktére zajmuja sie opracowywaniem metod przydatnych do przepro-
wadzenia foresightu. Odpowiadamy w tej czesci raportu na kilka pytan:

Jakie osrodki badawcze na Swiecie opracowujg nowoczesne metody foresightowe?

Jakie projekty naukowe dotyczace metodyki foresightu dla firm realizowane byty we
wspotpracy miedzynarodowej w ostatnim dwudziestoleciu?

Jakie organizacje majg oferte komercyjng skierowang do przedsiebiorstw dotyczaca
wsparcia przeprowadzenia foresightu?

Jakie s3 rezultaty najnowszych badan nad metodyka foresightu?

Z powyzszymi pytaniami korespondujg kolejne sekcje niniejszego raportu, a catos¢ ana-
lizy zamyka krotkie podsumowanie.
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Badania nad metodyka foresightu
dla przedsiebiorstw - gtowne osrodki
naukowe na swiecie i ich aktywnos¢
publikacyjna

dzie poszukiwa¢ wiedzy o metodach foresightowych? Taka wiedze tworzy sie i rozwi-

ja w osrodkach naukowych na catym Swiecie. Rezultatem prowadzonych tam badan
naukowych s3 publikacje naukowe, wiréd ktorych kluczowe znaczenie majg te znajdujace
sie w obiegu miedzynarodowym. Na wytonienie publikacji o najwyzszej randze i wptywie
na Swiatowg nauke i praktyki biznesu pozwala analiza artykutéw naukowych indeksowa-
nych w miedzynarodowej bazie naukowej Web of Science. Wyboru publikacji dokonalismy
poszukujgc tych, w ktérych wystepuja istotne z punktu widzenia tematyki foresightu dla
firm nastepujace stowa kluczowe: ,corporate foresight”, ,foresight methodology”. Z analizy
zawartosci publikacji indeksowanych w bazie Web of Science wynika, ze od roku 2000 do
kofica sierpnia 2022 roku na temat metodyki foresightu dla firm opublikowano 125 artyku-
tow naukowych przygotowanych przez 174 autoréw, przy czym od roku 2005 obserwujemy
wyrazny wzrost zainteresowania naukowcow tg tematyka (wykres 1).

Wykres 1. Liczba publikacji naukowych na temat metodyki foresightu dla przedsiebiorstw w latach
2001-2022

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Zrodto: baza publikacji naukowych Web of Science, dostep 29.08.2022.
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Najbardziej aktywni w opracowywaniu zagadnienia metodyki foresightu dla firm sg
naukowcy ze Stanéw Zjednoczonych, ktorzy w okresie 2001-2022 byli autorami 13% o0g6-
tu opublikowanych opracowan na ten temat indeksowanych w bazie Web of Science. Na
kolejnych miejscach uplasowali sie odpowiednio naukowcy z Rosji (12%), Wielkiej Brytanii
(8%), Finlandii (6%), Niemiec (5%) i Wtoch (5%). Warto odnotowac tez stosunkowo wyso-
ka pozycje Polski — na autoréw z naszego kraju przypada 2% ogétu opublikowanych prac
(szczegdtowe informacje — patrz: wykres 2).

Wykres 2. Publikacje naukowe w latach 2001-2022 nt. metodyki foresightu dla przedsigbiorstw wg kra-

jow pochodzenia autora
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Zrodto: opracowanie whasne na podstawie bazy naukowej Web of Science, dostep 29.08.2022.

W jakich osrodkach naukowych powstaty te prace? OdpowiedZ na to pytanie przynosi
wykres 3, na ktérym przedstawiono 10 najwazniejszych osrodkéw naukowych, z ktérych
pochodza autorzy publikacji nt. metodyki foresightu technologicznego dla firm. Wystepuje
wyrazna przewaga dwoch jednostek — HSE University z Rosji i Rand Corporation z USA.
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Wykres 3. 10 gtéwnych osrodkéw naukowych na Swiecie (,Top 10”) wg liczby publikacji w okresie 2001-

2022 z zakresu metodyki foresightu dla przedsiebiorstw
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Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie bazy publikacji naukowych Web of Science, dostep 29.08.2022.

Nalezy jednakze zwréci¢ uwage na kilka waznych ograniczen takiej analizy, ktére utrud-
niaja jej interpretacje. Po pierwsze, wiekszo$¢ publikacji to prace wieloautorskie, zatem jedna
publikacja moze by¢ afiliowana w kilku jednostkach, co oznacza iz w tym zestawieniu moga
by¢ liczone kilkukrotnie. Na przyktad — w zestawieniu ,Top 10" znalazty sie dwie jednostki
naukowe z Polski. Autorzy kazdej z nich opublikowali po 4 prace, ale sg to publikacje przy-
gotowane we wspofautorstwie przez przedstawicieli tych dwéch jednostek. Po drugie, dany
autor moze mie¢ kilka afiliacji. Na przyktad w zestawieniu znalazt sie North West Univer-
sity z RPA, w ktérym afiliowany jest jako profesor wizytujacy jeden ze wspétautoréw tych
wszystkich artykutow pracujacy na state w University of Ottawa. Po trzecie, wielu autoréw
zmienia czesto swojg afiliacje i publikuje w réznych osrodkach naukowych. Mapa jednostek
naukowych oparta na liczbie publikacji ma zatem wiele ograniczen. Ponadto, liczba publika-
cji nie wskazuje na ich realny wptyw na rozw6j badan w danej dziedzinie. O randze osrodka
naukowego mozna wnioskowac przede wszystkim na podstawie cytowania publikacji tam
afiliowanych.

Kierujac sie tg przestanka, w celu zidentyfikowania gtéwnych osrodkéw naukowych,
w ktérych prowadzone sg badania nad foresightem dla przedsiebiorstw, a w szczegdlnosci
jego metodyka, warto przeanalizowa¢ cytowania publikacji naukowych. O znaczeniu opraco-
wania dla rozwoju nauki w danej dziedzinie Swiadczy to, jak czesto dzieto jest cytowane przez
innych autoréw. Jak pokazuje wykres 4 cytowania publikacji na temat foresightu prowadzo-
nego na poziomie przedsiebiorstw dynamicznie rosty od 2010 roku, co $wiadczy o rozwoju
badan naukowych z zakresu tej problematyki.
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Wykres 4. Liczba cytowan publikacji naukowych nt. metodyki foresightu dla przedsiebiorstw w latach
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Zrédto: baza publikacji naukowych Web of Science, dostep 29.08.2022.

W sumie w okresie 2002-2022 odnotowano 1154 cytowan tych prac, srednio 54 cyto-
wane rocznie. Jesli nie uwzglednimy autocytowan to liczba cytowanych publikacji jest nieco
mniejsza i wynosi 9842,

Aby odpowiedzie¢ na pytanie, ktoére osrodki naukowe mozna uzna¢ za wiodagce w ba-
daniach nad metodyka foresightu dla przedsiebiorstw, jako kryterium wytonienia tych wio-
dacych jednostek, przyjmujemy ich range wyznaczong przez intensywno3¢ cytowania opu-
blikowanych prac. Wykres 5 przedstawia najwazniejsze osrodki naukowe, ktérych prace dot.
foresightu dla firm sg najczesciej cytowane.

Wykres 5. Gtéwne osrodki naukowe na Swiecie wg liczby cytowan publikacji (z wytaczeniem autocy-
towania) z zakresu metodyki foresightu dla przedsiebiorstw w okresie 2002-2022

H 9 8 8
36 18 i UNIVERSITY | BIALYSTOK | GEOGRGIA
HSE UNIVERSITY NATIONAL RESEARCH PORTLAND STATE OF LoNDON | uNIvERsiTY | uNsTITUTE
UNIVERSITY HIGHER SCHOOL UNIVERSITY OF | OF
OF ECONOMIC i

10
UNIVERSITY SYSTEMY
OF GEORGIA

7 7 7
AALTO UNIVERSITY UNIVERSITE UNIVERSITY
DE MONTREAL | OF BREMEN

12
UNIVERSITY
OF MANCHESTER 9

25 BRUNEL UNIVERSITY
UNIVERSITY OF TURKU

‘ | 7
UNIVERSITY 5 | UNIVERSITY

OF CAMBRIDGE INDIAN INSTITUTE A NARK
OF TECHNOLOGY
SYSTEM IIT SYSTEM
% 11 5 7
AARHUS UNIVERSITY UDICE FRENCH RESEARCH  [universiT oF ERLANGEN INATIONAL b
NUREMBERG UNIVERSITY OF
" SINGAPORE

Zrodto: baza publikacji naukowych Web of Science, dostep 03.10.2022.
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Pie¢ gtéwnych osrodkéw naukowych na Swiecie zajmujgcych sie metodyka foresightu
na poziomie przedsiebiorstw, na ktére przypada ponad 11% wszystkich cytowan publikacji
z zakresu metodyki foresightu dla firm to:

HSE University — National Research University, Higher School of Economics, Laboratory
for Science and Technology Studies z Rosji. Jest to publiczna uczelnia badawcza z sie-
dzibg w Moskwie, ktéra powstata w 1992 roku, posiadajgca trzy regionalne kampusy
w Niznym Nowogrodzie, Permie i Sankt Petersburgu?;

University of Turku, Turku School of Economics, Finland Futures Research z Finlandii
jest jednostkg zatozong w 1992 roku wspdlnie przez trzy uniwersytety zajmujgca sie
badaniem przysztosci*;

Aarthus University, School of Business & Social Sciences, Strategic Foresight Research
Network z Danii — jednostka zajmujgca sie foresightem strategicznym tgczaca strategie,
przywodztwo i innowacje>;

Portland State University, Portland State Futures Collaboratory z USA — interdyscy-
plinarna jednostka, ktéra bada kwestie przysztosci, skupiajgca profesoréw, studentow
i pracownikéw, zatozona w 2019 r.5;

University of Manchester, Manchester Institute of Innovation Research (MIOIR) z Wiel-
kiej Brytanii. Jest to centrum doskonatosci w dziedzinie innowacji o ponad 50-letniej
tradycji studiéw nad innowacjami i naukami Scistymi w Manchesterze. Obok badan
MIOIR prowadzi réwniez szkolenia z zakresu foresightu’.

Na kolejnych miejscach pod wzgledem liczby cytowanh znalazty sie takie osrodki jak:
Fraunhofer Gesellschaft, UNDICE French Research Universities, Royal Institute of Techno-
logy, University System of Georgia, Brunel University, University of Cambridge, University
of Erlanger Nuremberg, University of London. W rankingu tym znalazta sie tez Politechnika
Biatostocka z Polski (szczegéty — por. wykres 5).

https://www.hse.ru/en/
https://www.utu.fi/en/university/turku-school-of-economics/finland-futures-research-centre
https://mgmt.au.dk/research/organisation-strategy-and-accounting/research-networks-and-staff
https://sites.google.com/pdx.edu/futurescollaboratory

https://www.mioir.manchester.ac.uk/
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Przeglad projektéw badawczych
z zakresu metodyki Foresightu
dla przedsiebiorstw

Ta cze$¢ opracowania poswiecona jest projektom badawczym, ktére dotyczyty foresightu
realizowanego dla przedsiebiorstw (corporate foresight). Przyjety horyzont czasowy obej-
muje, podobnie jak pierwsza cze$¢ opracowania, ostatnie 20 lat.

Dane o projektach pozyskano z bazy The Community Research and Development Infor-
mation Service (CORDIS). Baza ta zawiera dane dotyczace wszystkich projektéw finansowa-
nych ze srodkéw Unii Europejskiej. Selekcji projektow dokonano we wspétpracy z Krajowym
Punktem Kontaktowym Komisji Europejskiej (KE).

Pozyskane dane obejmujg program ramowy Horyzont Europa (2021-2022), Horyzont
2020 (2014-2020), Program Ramowy 7 PR (2007-2013) oraz Program Ramowy 6 PR (2002-
2006).

Dane z Horyzont Europa sg wedtug stanu na dzien 3.07.2022, dane dla Horyzont 2020
(H2020) sg na dzien 1.02.2022, dane z 7 PR = sg na 16.08.2018 a dane dla 6 PR s3 na
2.06.2008.

Z 0g6lnej bazy wyselekcjonowano projekty, ktére w opisie abstraktu oraz tytule projek-
tu miaty stowo kluczowe ,foresight”. Dodatkowo zastosowano filtr PRC (Private for Profit)
oraz SME (Small Medium Sized Enterprise) jako deklarowanych przez beneficjenta typéw
organizacji, ktore braty udziat w projekcie. W ten sposéb przynajmniej do pewnego stopnia
udato sie wyeliminowa¢ projekty, ktore dotyczyty foresightu na poziomie krajow, a wyselek-
cjonowac te, ktorych spektrum zainteresowania byty przedsiebiorstwa, przede wszystkim te
z sektora MSP. Warto tu jednak wspomnie¢, ze szczegélnie w 6 i 7 Programie Ramowym flaga
SME nie jest do konca wiarygodna, tak samo jak podana kategoria PRC. Beneficjenci czesto
wpisywali sie do bazy stosujac nawet kilka typéw organizacji. Spora cze$¢ projektéw nie ma
rowniez w ogole okreslonej flagi SME.

Warto w tym miejscu zaznaczy¢, ze prezentowane ponizej liczby nie dotycza liczby
projektéw, ale liczby uczestnictw, czyli liczby podmiotéw, ktére otrzymaty finansowanie
z KE.
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A zatem, w bazie projektow finansowanych z Horyzont Europa odnaleziono
117 uczestnictw w projektach o tematyce foresight, jednakze po wybraniu typu organizacji
PRC oraz flagi SME liczba uczestnictw zawezita sie do 7. Zestawienie zawiera petne opisy
abstraktow.

W bazie projektéw finansowanych z Horyzont 2020 odnaleziono 645 uczestnictw w pro-
jektach o tematyce foresight, jednakze po wybraniu typu organizacji PRC oraz flagi SME
liczba uczestnictw zmalata do 73. Zestawienie zawiera petne opisy abstraktow.

W bazie projektéw finansowanych z 7 PR odnaleziono 808 uczestnictw w projektach
o tematyce foresight, jednakZze po wybraniu typu organizacji PRC oraz flagi SME liczba
uczestnictw 78. Zestawienie zawiera petne opisy abstraktéw. Ze wzgledu na brak najnowszej
wersji bazy, aby pozyskac abstrakty, zostata uzyta archiwalna wersja eCORDy.

W bazie projektow finansowanych z 6 PR odnaleziono 171 uczestnictw po tytule pro-
jektu, po zastosowaniu flagi SME pozostaty jedynie 3 wyniki. Baza dotyczaca 6 PR jest jedng
z pierwszych baz przekazywanych przez Komisje Europejska, nie zawiera abstraktoéw, a praw-
dziwa liczba projektéw moze by¢ zanizona, poniewaz dane przekazane w tamtym czasie przez
zesp6t eCORDA byty niepetne.

Tabela T w sposéb syntetyczny prezentuje liczbe uczestnictw w projektach o tematyce
foresight i corporate foresight oraz finansowanych ze srodkéw Unii Europejskiej na przestrze-
ni ostatnich 20 lat.

Tabela 1. Liczba uczestnictw w projektach foresight realizowanych w ramach projektow finansowanych ze
Srodkow Unii Europejskiej w latach 2002-2020

Liczba uczestnictw Liczba uczestnictw Procentowy udziat liczby uczestnictw
w projektach w projektach foresight nakierowanych na foresight dla

Program Ramowy dotyczacych nakierowanych na foresight | przedsiebiorstw w ogdlnej liczbie uczestnictw

foresight dla przedsiebiorstw w projektach foresight

Program Ramowy 6

0,
(2002-2006) 2%
Program Ramowy 7 09
0%
(2007-2013
Horyzont 2020 1%
(2014-2020)
Horyzont Europa 60
6%
(2021-2022)
Ogotem 1741 7%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych z bazy Cordis i Krajowego Punktu Kontaktowego KE.

W ciggu ostatnich 20 lat ze Srodkéw Unii Europejskiej sfinansowano 1741 uczestnictw
w projektach z tematyki foresight, z czego 161 uczestnictw to te w projektach nakierowa-
nych na corporate foresight, co stanowito Srednio 7% ogétu uczestnictw.
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Aby wyodrebni¢ wiodgce podmioty zaangazowane w projektach foresightu na poziomie
przedsiebiorstw, w kolejnym kroku z listy 161 uczestnictw wyodrebniono liste podmiotdw,
ktére petnity role koordynatora w projekcie. Z tej listy do dalszej analizy wybrano 5 najwaz-
niejszych (,Top 5”) projektéw o najwyzszym dofinansowaniu z Komisji Europejskiej w kazdym
z trzech programéw: Horyzont Europa, Horyzont 2020 oraz FP7.

Z danych Tabeli 2 wynika, ze tgczne dofinansowanie projektéw ,Top 5" w programie
Horyzont Europa jest znaczaco nizsze (23 053 572 €) niz w programie Horyzont 2020
(41 989 272 €). Wynik ten moze ulec zmianie, gdyz program Horyzont Europa aktualnie
trwa, zatem lista projektéw ,Top 5” bedzie ulegata zmianie. Jednoczesnie dane wskazuja, ze
znaczaco spadta liczba uczestnictw ogétem w badanych projektach, co Swiadczy o tym, ze
dominuja obecnie projekty mniejsze, skupiajgce mniej liczne konsorcja. Teze te potwierdza
fakt, ze w obu analizowanych programach srednie finansowanie uczestnictwa jest na prawie
identycznym poziomie (291 592 € w H2020 i 291 817 € w Horyzoncie Europa).

Biorgc pod uwage typy organizacji — lideréw konsorcjow Top 5, s3 to wyzsze uczelnie
(HEC) oraz instytuty badawcze (REC), po 7 koordynatoréw z kazdej kategorii, oraz 1 i 7
przedsiebiorstwo (PRC). Sg to podmioty gtéwnie z krajow tzw. Starej Unii (Niemcy, Wiel-
ka Brytania, Francja, Austria, Holandia). Szczegéty dotyczace wyodrebnionych podmiotow
patrz: Tabela 2.

W kroku ostatnim, z puli koordynatoréw wybrano te podmioty, ktére byty zarejestrowa-
ne w bazie danych Komisji Europejskiej jako przedsiebiorstwa, w tym réwniez te z sektora
MSP. Do analizy pozostato 15 podmiotéw — koordynatoréw z sektora MSP, co przetozyto sie
na 15 projektéw, realizowanych w latach 2007-2023. Szczegbtowe dane zawiera tabela 4.

Ogbtem na wszystkie zrealizowane projekty, wyodrebnione w opisany powyzej sposéb
(koordynowane przez MSP) z budzetu KE wydano 22 701 116 €, co jest suma bardzo niska,
zwazywszy na analizowany horyzont czasowy.

Kraje z ktérych pochodzg koordynatorzy — przedsiebiorstwa MSP wyodrebnionych
projektéw to przede wszystkim Wtochy, Wielka Brytania, Francja, Niemcy, Grecja, Wegry,
Portugalia i Norwegia, tak wiec w znaczace] czesci kraje tzw. Starej Unii.

Lista czterech przedsiebiorstw® — koordynatoréw z sektora MSP najwiekszych pod wzgle-
dem dofinansowania z UE oraz budzetu projektéw z zakresu foresight z lat 2002-2023 to:

TRUST-IT SRL wtoskie przedsiebiorstwo specjalizujgce sie w analizach rynkowych
i technicznych w dziedzinie ICT, ktére projektuje i wdraza cyfrowe strategie marke-
tingowe i komunikacyjne dla dziatan badawczych i innowacyjnych oraz inicjatyw
komercyjnych na catym $wiecie (https://www.trust-itservices.com/),

TRILATERAL RESEARCH LTD brytyjskie przedsiebiorstwo Swiadczace ustugi w zakresie
badan nad sztuczng inteligencjg, ochrony danych i cyberryzyka, innowacji etycznych
(https://trilateralresearch.com/);

8 Na liscie nie ma przedsiebiorstwa STE GENERALE DE DISTRIBUTION ET DE COMMUNICATION SAS dla kté-
rego nie udato sie znalez¢ wiarygodnych danych, a strona internetowa przedsiebiorstwa byta w przebudowie.
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TSOCIEDADE PORTUGUESA DE INOVACAO CONSULTADORIA EMPRESARIAL E FO-
MENTO DA INOVACAO SA - portugalska firma konsultingowa, utworzona w 1996
roku, posiadajgca gteboka wiedze na temat sektora prywatnego i publicznego, a tak-
ze proceséw, ktore pozwalaja jej klientom wspiera¢ innowacyjnos¢, by¢ konkurencyj-
nym i generowac wzrost (https://www.spi.pt/en/);

TEUROQUALITY SARL francuska firma konsultingowa specjalizujgca sie w tworzeniu i za-
rzagdzaniu innowacyjnymi projektami europejskimi (https://www.euroquality.fr/);

TEFPC (UK) LTD — European Federation of Farmacy Chain, brytyjska organizacja zrze-
szajgca apteki i sieci aptek (https://www.eufpc.eu/).

Z Polski, jedynym podmiotem (zaréwno z grupy uczelni, podmiotéw badawczych i przed-
siebiorstw), ktéry uzyskat finasowanie w projektach o tematyce corporate foresight na prze-
strzeni ostatnich 20 lat byto przedsiebiorstwo ITTI sp. z o.0. (https://www.itti.com.pl/),
uczestnik projektu PREDICT (PREparing for the Domino effect in Crisis siTuations) finansowa-
nego z FP7 i zakonczonego w 2017 roku.

-
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Tabela 2. Projekty o najwyzszych budzetach (Top 5) finansowane z programéw ramowych Unii Europejskiej
w latach 2007-2022 dotyczgce foresight

Data Dofinansowanie Budzet Liczba Nazwa organizagji
Lp. | ID projektu | Akronim
zakonczenia |  KE projektu projektu uczestnikow koordynujacej

Horyzont Europa TOP5 23053572€  23053576€

DIL DEUTSCHES INSTITUT .
1 101059954  FOSTER  31.08.2026 5063631 € 5063 631 € 18 FUR LEBENSMITTELTECHNIK EV REC  Niemcy

TEAGASC - AGRICULTURE

101084271 | SafeHabitus | nie ustalona 4998 379 € 4998 383 € AND FOOD DEVELOPMENT | HES | Irlandia
AUTHORITY
POLICY ZENTRUM FUR SOZIALE .
3 101058873 ANSWERS 28.02.2026 4993 109 € 4993 109 € 14 INNOVATION GMBH REC  Austria

TEAGASC - AGRICULTURE
101060553 | RefreSCAR | 31.08.2027 3999953 € 3999953 € AND FOOD DEVELOPMENT | HES | lIrlandia
AUTHORITY

VIRTUAL VEHICLE .
5 101069538 HEIDI 31.08.2025 3998 500 € 3998 500 € 9 RESEARCH GMBH REC  Austria

Horyzont 2020 41989272€  42317198¢€ 144 291592 €

FUNDACION CENTRO
DE TECNOLOGIAS DE

700381 ASGARD | 01.09.2016 [ 11992553 € | 11992556 € INTERACCION VISUAL REC | Hiszpania
Y COMUNICACIONES
VICOMTECH

2 955286 CHEK 01.06.2021 9999996 € 9999996 € 15 VAASAN YLIOPISTO HES  Finlandia

KONINKLIJK NEDERLANDS

641811 IMPREX | 01.10.2015 7996 848 € 7996 848 € METEOROLOGISCH REC | Holandia
INSTITUUT-KNMI

727243 VALUMICS  01.06.2017 6 000 000 € 6327922 € HASKOLI ISLANDS HES  Islandia
D e =4 N
30542423€ 39179023 € 149 204983 €
266833 NEUJOBS  31.01.2015 7902328 € 10 106 059 € CENTRE FOR EUROPEAN REC  Belgia

POLICY STUDIES

THE UNIVERSITY Wlelka
I 320333 MOPACT | 28.02.2017 5906 757 € 7431723 € - OF SHEFFIELD .

4 612870 SI-DRIVE  31.12.2017  4872649€ 6221811€ TECHNISCHE UNIVERSITAT Niemcy

DORTMUND

STE GENERALE DE
5 606742 | SNOWBALL | 28.02.2017 3882463 € 5205927 € 12 DISTRIBUTION ET DE
COMMUNICATION SAS

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych z bazy Cordis i Krajowego Punktu Kontaktowego KE.
HES - Higer Education Sector; REC — Research Institution; PRC - Private for Profit.
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Tabela 3. Projekty finansowane z programéw ramowych Unii Europejskiej w latach 2002-2022 dotyczace foresight i
koordynowane przez podmioty z sektora MSP

Dofi g . Liczb o
ID Data otinanso Budzet czba Nazwa organizacji

Akronim wanie KE uczest-

projektu zakoficzenia P projektu nikéw koordynujacej
951972 Sta;g'ge” 31.08.2023 4000000€ 4000000 € TRUST-IT SRL Tak  Wiochy
867915 | Foresight | 30.09.2019 | s0000€ | 71429¢ MACHINE PROGNOS- Norwegia

TICS AS

862409  BlueCloud  30.09.2022 5999 521€ 6783 841€ TRUST-IT SRL Tak  Wiochy

SOCIEDADE PORTU-

GUESA DE INOVACAO
4 | 692520 | INCOBRA | 31.01.2019 | 1948740€| 1948740€ 14 CONSULTADORIA EM- | Tak | Portugalia

PRESARIAL E FOMENTO

DA INOVACAO SA

Partup

761756 30062017 50000€  71429¢€ PART-UP BV Tak  Holandia
H 619551 - 022017 | 2252633 €| 2775060 TR'LATERALRESEARCH .
Brytania

STE GENERALE DE
7 606742 SNOWBALL 28.02.2017 3882463 € 5205927 € 12 DISTRIBUTION ETDE  Tak  Frandja

COMMUNICATION SAS

H 607858 FORCE 31.03.2016 | 930511 € | 1056513 € - EFPC ( UK) LTD B\/X/Ifal\lr(]?a

JNP STRATIGIKI KAl
9 261554  ENVENTORY 31.08.2012 430000 € 478 630 € 2 EPICHIRISIAKI SYM- Tak Grecja
VOULEFTIKI IKE

GEONARDO ENVIRON-
218152 SECURENV | 30.04.2011 | 850597 € | 1205870€ MENTAL TECHNOLO- Wegry
GIES LTD

12 211760  AGRIPOLICY 31.05.2010 998219€ 1141128¢€ 22 EUROQUALITY SARL ~ Tak  Francja

EBA — EUROPEAN

224482 .02.201 467 162 € 698 560 € BUSINESS ASSOCIATES Wtochy
SRL

ZENTRUM FUR INNO-

FUTURE- VATION UND TECHNIK .
14 15040 ornp | 31122007 174940€  174940€ bd N NORCRHEINgSr, T3 Niemey
FALEN
15[ 22801 EUAGRI 1 51152007 | 666 132¢€ | 666132€ EUROQUALITY Tak | Francja
MAPPING e J
22 701
SUMA e 26279104€

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych z bazy Cordis i Krajowego Punktu Kontaktowego KE.
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Badania nad foresightem prowadzone sg i finansowane réwniez w Polsce. Pierwszym
takim horyzontalnym projektem foresight dotyczgcym wszystkich sektoréw przemystowych
jest ,Foresight Technologiczny Przemystu InSight 2030”, zainaugurowany przez Ministerstwo
Gospodarki®.

Prace nad foresightem technologicznym przemystu s w Polsce prowadzone od 2007 r.
i sg oparte na zatozeniach programu ,Koncepcja Horyzontalna Polityki Przemystowej w Pol-
sce” przyjetego przez Rade Ministréw 30 lipca 2007 r. Opublikowany w 2012 r. przez Mi-
nisterstwo Gospodarki dokument dot. foresightu technologicznego w Polsce wskazywat cel
prowadzonych w latach 2010-2011 prac badawczych.

Zatozenia zdefiniowane w programie InSight 2030 uwzgledniaty zatozenia przyjete
w 2010 r. w europejskiej Strategii ,Europa 2020. Strategia na rzecz inteligentnego i zrbwno-
wazonego rozwoju sprzyjajagcemu wigczeniu spotecznemu”'®.

Celem prowadzonych prac byto dostarczenie wiedzy w zakresie przewidywanego roz-
woju technologicznego w perspektywie kilkunastoletniej, wspierajgcej tworzenie spdjnej,
dtugoterminowe] polityki badan i innowacji przemystowych, zweryfikowanie potencjatu
rozwoju wybranych sektoréw i obszaréw przemystowych oraz zidentyfikowanie konkuren-
cyjnych obszaréw przemystowych i kluczowych technologii przysztodci''.

Realizujac projekt badawczy Foresight Technologiczny Przemystu — InSight 2030 wy-
korzystano dokumenty unijne dot. polityk prowadzonych w zakresie przemystu, technologii
oraz zrbwnowazonego rozwoju, wybrane opracowania dot. realizacji projektéw regionalnych
prowadzonych w Polsce, zwigzane z tematyka foresight (10 projektéw, w tym projekt ,NT for
Podlaskie, Regionalna strategia rozwoju nanotechnologii'?), wybrane opracowania branzowe
zwigzane z tematyka foresight (17 projektow).

Prace badawcze prowadzone zgodnie z ogéInymi celami projektu InSight 2030 objety
cztery obszary — sektory przemystowe, sektor ustug powigzanych z przemystem, przemyst
wydobywczy, przemyst energetyczny oraz 10 miedzysektorowych Pél Badawczych (jednym
z nich byty np. technologie racjonalizacji gospodarowania energig). Analizowano czynniki
oddziatujgce na rozw6j w Polsce przedsiebiorstw w okreslonych obszarach's.

9 Strategia innowacyjnosci i efektywnosci gospodarki, Dynamiczna Polska 2020, Warszawa 2013, s. 88.
https://kigeit.org.pl/FTP/PRCIP/Literatura/006 1 Strategia Innowacyjnosci i Efektywnosci Gospodar-
ki_2020.pdf, dostep 29.09.2022.

Komunikat Komisji EUROPA 2020 Strategia na rzecz inteligentnego i zrbwnowazonego rozwoju sprzyjaja-

cego wiaczeniu spotecznemu, Komisja Europjska,Bruksela, 3.3.2010, s. 37 https://ec.europa.eu/eu2020/

pdf/1 _PL ACT partl vl1.pdf, dostep 29.09.2022.

T Foresight technologiczny przemystu — InSight2030: aktualizacja wynikow oraz krajowa strategia inteligentnej
specjalizacji (smart specialization), Ministerstwo Gospodarki, Warszawa 2012, s. 9. https://nanonet.pl/wp-
-content/uploads/2018/02/Foresight-technologiczny-przemys%C5%82u-%E2%80%93-InSight2030.pdf,
dostep 29.09.2022.

12 Nanotechnologia- proces technik wytwarzania struktur bazujgcych na poziomie czasteczek i pojedynczych
atoméw, https://www.istshare.eu/nanotechnologia-i-jej-zastosowanie.html, dostep 28.09.2022.

13 Foresight technologiczny przemystu — InSight2030: aktualizacja....op.cit., s. 13-17.
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https://kigeit.org.pl/FTP/PRCIP/Literatura/006_1_Strategia_Innowacyjnosci_i_Efektywnosci_Gospodarki_2020.pdf
https://kigeit.org.pl/FTP/PRCIP/Literatura/006_1_Strategia_Innowacyjnosci_i_Efektywnosci_Gospodarki_2020.pdf
https://nanonet.pl/wp-content/uploads/2018/02/Foresight-technologiczny-przemysłu-–-InSight2030.pdf
https://nanonet.pl/wp-content/uploads/2018/02/Foresight-technologiczny-przemysłu-–-InSight2030.pdf

Zdefiniowano cztery cele szczegbtowe projektu: zwiekszenie konkurencyjnosci przed-
siebiorstw, rozwijanie technologii w kierunku nowych wybranych technologii, podniesienie
Swiadomosci spotecznej (przedsiebiorcéw, administracji publicznej, spoteczefistwa) w zakre-
sie rozwoju technologicznego w przemysle, zwiekszenie powigzania sektora nauki, biznesu
i administracji publiczne;.

Materiaty, ekspertyzy, opinie przygotowywane przez ekspertéw byty poddawane ba-
daniom metodg Delphi oraz dyskusjom panelowym. Celem badan byto zidentyfikowanie
obszaréw przemystowych o najwiekszej wartosci dodanej dla dalszego rozwoju spoteczno-
-gospodarczego kraju oraz kluczowych technologii. Badania dotyczace pél badawczych
prowadzono z wykorzystaniem metody identyfikowania map drogowych. Zidentyfikowano
kluczowe technologie oraz wskazano konkurencyjne obszary przemystowe. Prace ekspertow
prowadzono przy zatozeniu, ze ich wskazania powinny prowadzi¢ do rozwoju gospodarki
opartej na wiedzy i innowacjach. Prowadzenie prac analitycznych rozszerzono, wtgczajac do
grup ekspertéw, przedstawicieli biznesu oraz przeprowadzono konsultacje spoteczne. Rozsze-
rzenie uczestnictwa czynnika spotecznego spowodowato zmiany w listach kluczowych tech-
nologii i zdefiniowaniu obszaréw przemystowych, a takze niewielkie zmiany w nazwach pél
badawczych. Wyodrebniono 99 kluczowych technologii oraz 33 obszary przemystowe .

14 Foresight technologiczny przemystu — InSight2030: aktualizacja.... op.cit., ss.30-37
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Oferta komercyjna foresightu
technologicznego dla firm
— doswiadczenia miedzynarodowe

ozw0j technologiczny moze by¢ zaréwno szansg, jak i zagrozeniem dla przedsiebiorstw.

Chociaz zmiany technologiczne mogg mie¢ charakter zaktocajgcy i zwiekszajg niepew-
no$¢ funkcjonowania na rynku, przewidywanie kierunkéw rozwoju nowych technologii i po-
dejmowanie dziatah w odpowiednim czasie moze stanowi¢ wazne zrédto przewagi konku-
rencyjnej. Sukces dziatan foresightowych jest zwigzany z mozliwosciami firmy w zakresie
identyfikacji zjawisk i trendéw technologicznych, ale takze ich interpretacji i wykorzystania
w praktyce. Jednocze$nie nalezy pamieta¢, ze wybor technologii wymaga posiadania odpo-
wiednich zasobéw wiedzy, ktéra jest rozproszona oraz dotyczy wielu aspektéw rozwoju tech-
nologicznego. W tym kontekscie wiele opracowan na temat corporate technology foresight
koncentruje sie na duzych miedzynarodowych przedsiebiorstwach, ktére majg Srodki umozli-
wiajace realizacje foresightu korporacyjnego we wtasnym zakresie. Nalezy jednak zauwazy¢,
ze wiele podmiotéw gospodarczych, zwtaszcza mate i Srednie przedsiebiorstwa, nie posiadaja
wystarczajgcej wiedzy i zasobéw niezbednych do samodzielnego przeprowadzania foresightu
technologicznego. Pojawia sie pytanie, czy na rynku sg dostepne oferty ustug komercyjnych
w zakresie foresightu technologicznego? Potrzeba takiej oferty wynika z obserwacji istnieja-
cej luki w zdolno3ciach wielu firm z radzeniem sobie z dynamicznymi zmianami technologicz-
nymi w wielu branzach, zwigzanych m.in. z czwarta rewolucjg przemystowa, a z drugiej strony
z dostepnym czasem na reakcje, ktéra pozwoli na utrzymanie sie na rynku. Jednoczesnie na-
wet w przypadku duzych przedsiebiorstw proces prognozowania przysztych trendéw rozwoju
technologicznego wymaga z reguty wspétpracy z wyspecjalizowana zewnetrzng instytucja
konsultingowa. Celem tej sekgji jest identyfikacja osrodkéw, ktére Swiadczg ustugi foresightu
technologicznego dla przedsiebiorstw na zasadach komercyjnych oraz dokonanie charakte-
rystyki rynku tego rodzaju ustug.

Przeprowadzona analiza pozwolita na identyfikacje przyktadéw nastepujacych osrod-
kéw oferujacych ustugi foresightu technologicznego dla przedsiebiorstw na zasadach ko-
mercyjnych:
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Fraunhofer Institute For Technological Trend Analysis INT,
Euskirchen, Niemcy

Jednym z osrodkéw oferujgcym przedsiebiorstwom naukowo uzasadnione oceny i doradztwo
w zakresie catego spektrum rozwoju technologicznego jest the Fraunhofer Institute for Tech-
nological Trend Analysis INT z Euskirchen w Niemczech'. Instytut specjalizuje sie w bada-
niach nad wptywem promieniowania jonizujgcego oraz elektromagnetycznego na elementy
elektroniczne, a takze nad systemami detekcji promieniowania. Dostosowujgc swojg oferte
do potrzeb przedsiebiorstw, Instytut sporzadza analizy i wykorzystuje metody foresightu zo-
rientowane na trendy rozwoju technologii, takie jak roadmapping i technika scenariuszowa.

Qmarkets

Firma Qmarkets jest zlokalizowana w Stamford, Connecticut, USA i posiada oddziaty w Eu-
ropie (Wielka Brytania, Belgia i Francja, Niemcy, Austria i Szwajcaria) oraz w lzraelu. Jedng
z ustug firmy jest Q-trend, ktéry pozwala na:

tworzenie radaru trendéw technologicznych umozliwiajgcego monitorowanie i zarzgdza-
nie strategicznymi mozliwosciami w zakresie rozwoju technologicznego firmy,

wspétprace z kluczowymi ekspertami w zakresie rozwoju technologii,

podazanie za trendami technologicznymi poprzez wdrazanie nowych technologii, ustug
i produktow.

Podobnie jak w przypadku wiekszosci ofert komercyjnych, oferta foresightu technolo-
gicznego i dotyczacej jej szczegdtdw jest mozliwa do uzyskania po wypetnieniu przez zainte-
resowany podmiot formularza zgtoszeniowego.

Itonics

Itonics'® oferuje platforme oprogramowania innowacyjnego opartg na wielkich zbiorach da-
nych (big data), ktéra pomaga organizacjom na catym Swiecie identyfikowaé pojawiajace
sie technologie, trendy i potencjaty rynkowe oraz przektada¢ je na strategie wzrostu. Oferta
foresightu technologicznego obejmuje narzedzia informatyczne sprowadzajgce sie do au-
tomatyzacji i cyfryzacji dziatan prognostycznych. Firma jest zlokalizowana w Nowym Jorku,
USA i posiada oddziaty w Niemczech, RPA i Nepalu.

NTT DATA

NTT DATA posiada siedzibe w Tokyo w Japonii, ale oferuje w ponad 50 krajach ustugi doty-
czace m.in. foresightu technologii informacyjnych (NTT DATA Technology Foresight 2022").
Grupa NTT DATA przyjmuje strategie ,Global One Team”, wykorzystujac wiedze i zasoby
spotek grupy na catym Swiecie i utatwiajac transgraniczng wspotprace biznesowg. NTT DATA
taczy r6zne ustugi IT, aby zapewni¢ optymalne ustugi dla klientéw na catym Swiecie. Ofero-
wane narzedzie stuzy analizie rozwoju technologii cyfrowych, prowadzacej do wskazywania
na przyszte trendy jako pomocy w formutowaniu strategii biznesowe] przedsiebiorstwa.

15 https://www.int.fraunhofer.de/
16 https://www.itonics-innovation.com/innovation-management/strategic-foresight
17 https://www.nttdata.com/global/en/foresight/trend-listing
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Foresight Techno Co., Ltd.

Foresight Techno Co., Ltd."® posiada siedzibe w Tokyo w Japonii. Jest to przyktad firmy, ktéra de-
klaruje oferowanie ustug foresightu technologicznego, jednak analiza szczegétowej oferty bizne-
sowej wskazuje bardziej na swiadczenie ustug inzynierskich, takie jak dostosowanie, konserwacja,
naprawa, kalibracja w réznych dziedzinach/obszarach, takich jak laser, pomiary testowe, prze-
myst, komunikacja, informacja, lotnictwo, obrona itp. oraz wsparcie biznesowe, w tym doradztwo
techniczne. Jednoczesnie firma podejmuje inicjatywe w promowaniu East Asia Engineering Servi-
ce Consortium (EAESC), ktére umozliwia wspdtprace z przedsiebiorstwami swiadczacymi ustugi
inzynieryjne w krajach Azji Wschodniej w celu wspierania klientow w tym regionie.

Foresight Technology Services

Foresight Technology Services'™ zlokalizowane w Houston, Texas, USA oferuje matym i $red-
nim przedsiebiorstwom ustuge foresightu technologicznego. Jest to oferta ukierunkowana
przede wszystkim na rozwéj i wykorzystanie technologii informacyjnych w r6znych branzach.
Nie sg jednak dostepne zadne szczegétowe informacje dotyczace wykorzystywanej metodyki
foresightu technologicznego, oferta moze by¢ przedstawiona przez Foresight Technology
Services po bezposrednim kontakcie zainteresowanego przedsiebiorstwa. Analiza zawartosci
strony internetowej firmy wskazuje, ze jest to ustuga o zasiegu lokalnym.

Foresight

Przedsiebiorstwo Foresight® jest zlokalizowane w Kuwejcie i funkcjonuje jako dostawca
ustug doradztwa biznesowego i technologicznego dla sektora prywatnego i publicznego.
Jedna z dwéch jednostek operacyjnych — Foresight Technologies — oferuje ustugi na rzecz
transformacji organizacyjnej poprzez technologie, co prowadzi do wiekszej sprawnosci i wy-
dajnosci biznesowe;j.

Podsumowujac, analiza dostepnych komercyjnych ofert foresightu technologicznego dla
przedsiebiorstw wskazuje na niska dostepnos¢ tego rodzaju ustug na rynku. Przecietny pod-
miot gospodarczy, zwtaszcza mate i Srednie przedsiebiorstwo, chcgce zaméwi¢ przeprowa-
dzenie foresightu technologicznego ma niskie szanse na znalezienie odpowiedniego ustugo-
dawcy. Metodyki wystepujacych na rynku ofert komercyjnego foresightu technologicznego
sg objete tajemnicg handlowa i nie sg udostepniane przed podjeciem wspotpracy. Wstepna
analiza wskazuje jednakze, Zze cze$¢ tych ustug opiera sie na automatyzacji i cyfryzacji dziatanh
prognostycznych opartych na narzedziach informatycznych dokonujgcych analizy wielkich
zbioréw danych (analytics) jako metody wskazywania trendéw ewolucji technologii i pod-
stawy do prognozowania kierunkéw rozwoju technologicznego poszczegélnych branz. Wiele
dostepnych na rynku ofert, mimo ze zawierajg w sobie stowa zwigzane z foresightem tech-
nologicznym, w praktyce koncentruje sie jednak na zwyktym doradztwie technologicznym,
z requty w zakresie wykorzystania technologii cyfrowych, integracji systeméw, automatyzacji
proceséw itp. Rynek komercyjnych ofert foresightu technologicznego jest wiec stabo rozwi-
niety i wystepuje luka dotyczaca tego rodzaju ustug $wiadczonych przedsiebiorstwom.

18 https://www.foresight-t.co.jp/
19 http://www.foresightecservices.com/
20 http://www.foresight.com.kw/
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Rezultaty badan nad metodyka
Foresightu przedsiebiorstw

Badania and foresightem do poczatku XXI wieku pozwolity zidentyfikowac pie¢ genera-
cji foresightu, ktore wyjasniajg proces jego ewolucji w tamtym okresie?’. W XXI wieku
zakres i zasieg dziatan foresightowych poszerzyt sie obejmujac szeroka game tematéw i za-
gadnien dotyczacych szybkich zmian w nauce, technologii, gospodarce, srodowisku, polityce,
a takze systemach wartosci spoteczenstw.

Zaczeto wykorzystywaé nowe Zrédta informacji i danych w celu zastosowania w pro-
jektach foresightu koncepcji tworzenia polityki i strategii opartej na dowodach naukowych
(evidence-based policy/strategy). Powstata klasyfikacja dalszych trzech generacji dziatanh
foresightowych. Nowe tendencje tzw. foresightu systemowego to préba objecia szerokich
i ztozonych tematdw, takich jak zrébwnowazony rozwéj, zmiana klimatu, energia, woda
i zywnos¢. Wymaga to uwzglednienia wielu pozioméw zarzadzania i synergicznych dziatanh
interesariuszy.

Szybki rozwéj technologii doprowadzit do realizacji tzw. foresightu stosowanego (applied
foresight), nakierowanego na komercjalizacje powstajgcych i rozwijajacych sie technologii,
szczeg6lnie w dziedzinie technologii informacyjno-komunikacyjnych??. Pandemia COVID-19
przyniosta nowe problemy i wyzwania, co wymaga ponownego przemyslenia kontekstu, tre-
Sci dziatan foresightu i uwzglednienia w nim réwniez problematyki zdrowia publicznego.?

Wspbtczesnie wyrdznia sie zatem osiem generacji foresightu, pie¢ z nich nawigzuje
do badan prowadzonych do 2010 roku?*, a kolejne trzy odnosza sie do drugiej dekady
XXI wieku?:

21 Luke Georghiou, Jennifer Cassingena Harper, Michael Keenan, lan Miles, Rafael Popper, (red.) The handbook
of technology foresight, prime series on research and innovation policy, Edward Elgar, Cheltenham 2008.

22 (zcan Saritas, Serhat Burmaoglu, Dilek Ozdemir, The evolution of Foresight...., op. cit. s. 11.

23 Maria Isabella Gariboldi, Vivian Lin, Jessica Bland, Mallika Auplish, Amy Cawthorne, Foresight in the time of
COVID-19, The Lancet Regional Health — Western Pacific 6 (2021) 100049, http://creativecommons.org/
licenses/by/3.0/igo/

24 Sa to generacje wyrdznione w pracy: Luke Georghiou, Jennifer Cassingena Harper, Michael Keenan, lan
Miles, Rafael Popper, (red.) The handbook of technology foresight, prime series on research and innovation
policy, Edward Elgar, Cheltenham 2008.

25 QOstatnie trzy generacje foresightu oraz przypisane do wszystkich o$miu generacji okreslenia (nazwy) pocho-
dza z pracy: Ozcan Saritas, Serhat Burmaoglu, Dilek Ozdemir, The evolution of Foresight...., op. cit. s. 1
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Pierwsza generacja, okreslana jako prognozowanie technologiczne (technological fo-
recasting) w ktorej foresight odnosi sie gtbwnie do prognozowania zmian technologii,
analizujac jej wewnetrzng dynamike;

Druga generacja, ktorej przypisuje sie okreslenie foresight technologiczny (technolo-
gy foresight) w projektach foresightowych podejmowano prébe powigzania przewi-
dywania zmian technologii z rynkami;

Trzecia generacja znana w literaturze jako foresight technologiczny i spoteczny (tech-
nology and social foresight) skoncentrowana na wzmocnieniu rynkowej perspektywy
foresightu poprzez dodanie wymiaru spotecznego;

Czwarta generacja tzw. (innovation foresight) wyznaczona przez zmiane roli progra-
moéw foresightu i przesuniecie akcentu z wykorzystywania wynikéw foresightu w po-
lityce w kierunku szerszego zastosowania w catym systemie nauki i innowacji;

Pigta generacja, ktorg okresla sie jako foresight dla przemystu (industrial foresight)
jest potaczeniem réznych programéw i cwiczeh foresightowych, réwniez rozproszo-
nych w wielu miejscach, powigzanie wynikéw foresightu z innymi elementami podej-
mowania decyzji strategicznych;

Szbsta generacja, tzw. foresight systemowy (systemic foresight) skoncentrowany na
systemowym podejsciu do rozwigzywania probleméw globalnych (tzw. grand chal-
lenges);

Sibdma generacja - foresight aplikacyjny (applied foresight) w centrum tego proce-
su znajduje sie komercjalizacja wynikéw foresightu przez przedsiebiorstwa zwigzane
z przemystem i naukga;

Osma generacja (foresight-on-site) rozpatrujaca przysztos¢ z punktu widzenia catego
spoteczenhstwa, transformacji cyfrowej, nowych ryzyk i odpornosci na kryzysy, wyko-
rzystujgca potaczenie wyobrazni i wiedzy ludzi oraz sztucznej inteligencji.

W praktyce trudno jest wyraZnie rozgraniczy¢ te generacje, gdyz zachodzg one na siebie,
ale ta klasyfikacja jest niewatpliwie pomocna w badaniach nad metodologig foresightu,
ktéra dynamicznie sie rozwija. Celem tej metodologii jest systematyczne badanie, tworze-
nie i testowanie zarowno mozliwych, jak i pozgdanych wizji przysztosci, ktére moga pomaéc
w tworzeniu dtugoterminowych polityk, strategii i planéw oraz dostosowaniu organizacji
do prawdopodobnych przysztych okolicznosci. Istnieje wiele ré6znorodnych metod i technik
wykorzystywanych w dziataniach foresightowych. Najprostszym sposobem ich podziatu, jesli
patrzymy od strony stosowane] techniki, jest wyréznienie metod ilosciowych i jakosciowych.
Natomiast patrzac przez pryzmat celu badan foresightowych metody dzieli sie na norma-
tywne i eksploracyjne. Podejscie normatywne (normative foresight) odpowiada na pytanie
0 pozadang przysztos¢ z punktu widzenia podmiotu dla ktérego prowadzony jest foresight?®.
Nazywane jest rowniez w literaturze podejsciem strategicznym. Podejscie eksploracyjne (ina-
czej okreslane jako adaptacyjne — adaptive foresight) bada scenariusze mozliwe do zrealizo-

26 Jerome C. Glenn, Introduction to the Futures Research Methodology Series, AC/UNU Millennium Project
1994, s. 7, https://citeseerx.ist.psu.edu/viewdoc/download?doi=10.1.1.114.2269&rep=rep1&type=pdf,
dostep 4.10.2022.
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wania, niezaleznie od tego, co jest pozgdane. Wiele technik mozna wykorzysta¢ zaréwno
do prognozowania normatywnego, jak i eksploracyjnego?’. Oznacza to, ze metody i narze-
dzia futurystow sg dos¢ elastyczne i mozna je dostosowac do okreslonych celéw. Klasyfi-
kacja metod foresightu jest waznym narzedziem dla praktykéw, pomagajgc im w wyborze
najbardziej odpowiedniej metody zgodnie z celem ¢wiczen foresightowych, Srodowiskiem
jego prowadzenia i etapami foresightu oraz planowanym zakresem zastosowania wyni-
kéw foresightu.

Szczegbtowe omoéwienie metod i technik foresightowych warto poprzedzi¢ zawartymi
w naukowych opracowaniach argumentami na rzecz przydatnosci tego procesu dla firm.

Czy i dlaczego potrzebny jest foresight przedsiebiorstwom? Kluczowymi zagadnieniami
w nowoczesnym zarzgdzaniu firma jest zwinnos¢ (agility) stanowigca odpowiedz na zmiennos¢
otoczenia, zarzgdzanie wiedzg niezbedne dla ograniczenia niepewnosci, restrukturyzacja badz
transformacja pozwalajgca odpowiedzie¢ na nowe wyzwania (takie jak np. cyfryzacja czy da-
Zzenie do zréwnowazonego biznesu). Foresight moze by¢, w warunkach zmiennosci otoczenia,
uzytecznym narzedziem wspomagajgcym menedzeréw w podejmowaniu decyzji, narzedziem
pozwalajgcym na harmonizacje dziataf, a jednoczednie zainicjowanie w organizacji procesow
uczenia sie.?® Potgczenie narzedzi foresightu z narzedziami zarzadzania stosowanymi w prak-
tyce korporacyjnej i wykorzystanie eksperymentowania do budowania strategii i planéw
rozwoju moze utatwi¢ dostosowanie do przetomu technologicznego. Foresight strategiczny
dzieki identyfikacji niepewnosci w otoczeniu firmy istniejgcych zaréwno w teraZniejszosci, jak
i mogacych powstat w przysztosci, pozwala na eksploracje i wykorzystanie szans, mozliwosci
i ograniczen w celu osiggniecia trwatej przewagi konkurencyjne;j.?

Argumenty te znajdujg potwierdzenie w praktyce. Na przyktad wyniki badan przepro-
wadzonych w rolniczej korporacji badawczej w Brazylii pokazujg, ze dziatania foresightu
umozliwity wprowadzenie nowych, wartosciowych informacji i danych do zarzadzania or-
ganizacjg fagodzac problemy zwigzane z nieracjonalnoscig zachowan®. Innym przyktadem
jest badanie przebiegu foresightu technologicznego rosyjskiego sektora wydobywczego,
ktére taczac eksperckie dziatania foresightowe z analizami statystycznymi i technikami
eksploracji tekstu opartym na wykorzystaniu sztucznej inteligencji i technologii uczenia
maszynowego (text-mining) pozwolito zidentyfikowac¢ gtéwne sektorowe trendy technolo-
giczne w Rosji.”!

27 Jerome C. Glenn, Introduction to the Futures Research Methodology...... op. cit. s. 8.

28 Jari Roy Lee Kaivo-oja, Iris Theresa Lauraeus, The VUCA approach as a solution concept to corporate foresight

challenges and global technological disruption, Foresight 2018, 20(1), s. 27-49, DOI 10.1108/FS-06-2017-

0022, dostep 28.08.2022.

Jon Iden Leif B. Methlie, Gunnar E. Christensen, The nature of strategic foresight research: A systematic litera-

ture review, Technological Forecasting & Social Change 116 (2017), s. 87-97, http://dx.doi.org/10.1016/j.

techfore.2016.11.002, dostep 4.10.2022.

Livia Abreu Torres and Marcos Antonio Gomes Pena Jr, Foresight as decision-making support within bounded

rationality in individuals and organizations — Embrapa’s strategic intelligence system — Agropensa’s case,

Foresight 2021, 23(4), s. 477-496, DOI 10.1108/FS-07-2020-0072, dostep 29.08.2022.

31 Leonid Gokhberg, llya Kuzminov, Elena Khabirova, Thomas Thurner, Advanced text-mining for trend
analysis of Russia’s Extractive Industries, Futures 115 (2020) 102476, https://doi.org/10.1016/j.fu-
tures.2019.102476, dostep 29.08.2022.

29

30

»

Platforma
Przemystu
Przysztosci



http://dx.doi.org/10.1016/j.techfore.2016.11.002
http://dx.doi.org/10.1016/j.techfore.2016.11.002
https://doi.org/10.1016/j.futures.2019.102476
https://doi.org/10.1016/j.futures.2019.102476

Natomiast studium przypadku matej firmy z Polski pozwolito ustali¢ poziom dojrzatosci
firmy w zakresie foresightu oraz wyznaczyc strategiczne kierunki interwencji we wskazanych
przez pracownikéw jako wazne obszary jej funkcjonowania3?.

Teoretyczne rozwazania o przydatnosci foresightu, jak i studia przypadkéw konkret-
nych firm czy branz potwierdzajg zatem potrzebe podejmowania projektow foresightowych
i wskazujg na ich praktyczne implikacje.

Omawiajac rezultaty najnowszych badan na temat metodologii foresightu dla przedsie-
biorstw nie mozna poming¢ ustaled zawartych w najnowszych publikacjach zawierajacych
systematyczny przeglad literatury naukowej na ten temat.

Analiza tematéw badawczych podejmowanych w recenzowanych artykutach naukowych
z lat 2000-2014 poswieconych zastosowaniu metod i technik foresightu, ich wptywu na
strategiczne decyzje w organizacjach oraz definiowanie celow strategii, dziatan i konsekwen-
cji dziatan wykazata, iz dominujg w nich trzy obszary tematyczne: (1) stosowane metody,
(2) praktyki organizacyjne, (3) zdobyte dodwiadczenia. Tylko nieliczne badania dotyczyty
motywacji i wykorzystania foresightu, czy jego wptywu na innowacje. Dominowaty bada-
nia eksploracyjne, w ktérych zastosowano rozne perspektywy teoretyczne. Mimo wzrostu
zainteresowania naukowcéw foresightem strategicznym, przeglad literatury naukowej z lat
2000-2014 wykazat, iz ten obszar nauki byt woéwczas stabo rozpoznany i dokonat sie w tym
zakresie niewielki postep teoretyczny. Analiza ta wykazata jednak, iz foresight strategiczny
ma ogromny potencjat przyczynienia sie do sukcesu firmy, jesli badania przesung sie z badan
eksploracyjnych na bardziej szczegétowe badania wyjasniajace®.

Nowe watki w badaniach nad metodyka foresightu pojawiajag sie w najnowszej litera-
turze naukowej.>* Autorzy przegladu literatury za lata 2000-2020 zidentyfikowali krytyczne
luki badawcze tego obszaru oraz sformutowali wnioski dotyczgce przysztych trajektorii ba-
dawczych. Postuluje sie rozwijanie koncepcji foresightu opartej o dwie najwazniejsze teorie:
teorie sieci (network theory) oraz koncepcje zdolnodci dynamicznych (dynamic capabilities)
stanowigcej czes¢ teorii zasobowej przedsiebiorstwa (resource-based view). Biorgc pod uwage
teorie sieci, wiele badan nad foresightem na poziomie firm nawigzuje do korzysci wynika-
jacych ze wspoétpracy. Teorie te wspierajg rozwdj foresightu ze statycznego, zorientowanego
zewnetrznie punktu widzenia, za$ celem jest uzyskanie przewagi opartej na wspétdzieleniu
wiedzy na temat przysztego rozwoju. Dynamiczne podejscie natomiast, ktérym jest koncep-
cja zdolnosci dynamicznych pozwala postrzegac foresight jako iteracyjny proces rozpoznawa-
nia stabych sygnatéw w zewnetrznym otoczeniu®>.

32 Anna Kononiuk, Ewa Glifiska, Foresight in a small enterprise. A case study, Procedia — Social and Behavioral
Sciences 213 (2015) 971 — 976. file:///C./Users/W%C5%82asciciel/Downloads/Foresight in _a Small
Enterprise_A_Case_Study.pdf, dostep 26.09.2022.

33 Jon Iden Leif B. Methlie, Gunnar E. Christensen, The nature of strategic foresight research: A systematic lit-
erature review... op. cit. s.94.

34 Milan Marinkovic, Omar Al-Tabbaa, Zaheer Khan, Jie Wu, Corporate foresight: A systematic literature review
and future research trajectories, Journal of Business Research, 2022, 144, s. 289-311.

35 Jan Oliver Schwarz, René Rohrbeck, Bernhard Wach, Corporate foresight as a microfoundation of dynamic
capabilities, Futures Foresight Science, 2020, e28DOI: 10.1002/ff02.28
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W zakresie metod i technik foresightu systematyczny przeglad literatury pokazuje, iz
proces ten odbywa sie za pomoca réznych narzedzi i dziatah (np. analiza scenariuszy, pa-
nele ekspertéw, metoda delficka). Dotychczasowe badania w tym obszarze koncentrowaty
sie na zastosowaniu tych narzedzi w r6znorodnym kontekscie, za$ niewiele jest prac, ktére
analizowatyby zmiany tych narzedzi w czasie.>® Niektorzy autorzy zwracajg uwage, ze dtu-
goterminowe poszukiwanie perspektywicznych spostrzezen przy uzyciu technik, takich jak
scenariusze, moze powodowac szkodliwe konsekwencje, poniewaz menedzerowie skupiaja
sie przede wszystkim na odlegtej przysztosci zaniedbujac blizszg perspektywe?’. Dlatego ist-
nieje potrzeba zbadania w jaki sposéb i w jakim kierunku ewoluujg narzedzia foresightu
dla przedsiebiorstw, z uwzglednieniem wykorzystania tradycyjnych narzedzi wspomaganych
technikami komputerowymi.

Mapowanie prezentowanych w literaturze przedmiotu metod foresightu mozna przepro-
wadzi¢ ujmujac fazy dziatan foresightowych w ramy koncepcyjne uwzgledniajace trzy fazy
dziatah w ramach foresightu. Odnoszg sie one do:

inicjowania procesu foresightu, w ktérym zbierane sg informacje i dane;

wykonania ¢wiczenia foresightowego, polegajgcego na analizach danych, interpreta-
cji oraz prospekgji;

zastosowania wynikéw i rozszerzenia wiedzy w kierunku bardziej zrbwnowazonego
modelu biznesu?®.

W kazdej z tych trzech faz potrzebne jest zastosowanie réznych metod i technik, ktére
zestawiono w Tabeli 4.

36 Milan Marinkovic, Omar Al-Tabbaa, Zaheer Khan, Jie Wu, Corporate foresight: A systematic literature re-

view..., op. cit., s. 306.

37 George Burt, David J. Mackay, Andrew Perchard, Managerial hyperopia: A potential unintended conse-
quence of foresight in a top management team?, Technological Forecasting and Social Change, 2015, 101,

s. 134-146.

38 Elizabeth Gibson, Turgul U. Daim, Edwin Garces, Marina Dabic, Technology Foresight: A Bibliometric Analy-
sis to Identify Leading and Emerging Methods, Foresight and STI Governance, 12(1), 2018, s. 6-24. DOI:

10.17323/2500-2597.2018.1.6.24.
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Tabela 4. Mapowanie metod i technik foresightu

Wedtug techniki

foresigh g | £
Fazy foresightu o =
T I
| 2|2
Scanning - przeglad w celu wykrycia kluczowych cech X X X X
Bibliometria X X X
Crowdsourcing — wykorzystanie potencjatu tworczego
spoteczefistwa do kreowania nowych tresci/scenariuszy X X
rozwoju technologii
Inicjowanie procesu Sieci eksperckie X
foresightu — zbieranie Przeglad literatury X X X
informacji i dane

Scouting - przeprowadzanie wywiadu/rekonesansu X X
Trendy/Wskazniki X X
Mapowanie systemow X X X X
Warsztaty/panele ekspertéw X X X
Listy kontrolne dotyczace wptywu (checklists for impact) X X X

Gry, symulacje, planowanie scenariuszy

Metody oparte na twérczym kreowaniu przysztosci
— pierwsze zwiastuny (stabe sygnaty)/dzikie karty
(wild cards/weak signals)

Analiza sieci (network analysis) ----
Realizacja foresightu Analiza SWOT ----
- analizy danych, Metoda delficka (Delphi) --
ropele]

s Krzyzowa analiza wptywu
Wielokryterialna analiza poréwnawcza -

Modelowanie ekonometryczne - X
Analiza strukturalna --
Analiza morfologiczna (morphological analysis) -
Punktacja/gtosowanie (Scoring/voting)

Zastosowanie Drzewo decyzyjne (relevance trees)
wynikow foresightu

Planowanie strategiczne X

Mapy drogowe (roadmapping)

Analiza wptywu (impact assessments) X

Mapowanie procesu (flow/logic chart)

Zrodto: opracowanie wasne na podstawie: Jerome C. Glenn, Introduction tothe Futures Research Methodology Series,
AC/UNUMillenniumProject 1994,s.8,; JosephVoros,Agenericforesightprocessframework. Foresight, 2003,5(3),s. 10-
21, https://doi.org/10.1108/14636680310698379; Majid Esmaelian, Madjid Tavana, Debora Di Caprio, Reza An-
sari,Amultiplecorrespondenceanalysismodelforevaluatingtechnologyforesightmethods, Technological Forecasting
& Social Change, 2017, 125, s. 188-205; Elizabeth Gibson, Turgul U. Daim, Edwin Garces, Marina Dabic, Tech-
nology Foresight: A Bibliometric Analysis to Identify Leading and Emerging Methods, Foresight and STI Gover-
nance, 12(1), 2018, s. 6-24. DOI: 10.17323/2500-2597.2018.1.6.24, 5. 19.
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Tabela 4 nie wyczerpuje wszystkich dostepnych metod i technik, ktérych jest kilkadziesigt
i ciggle powstajg nowe. Inna klasyfikacja metod foresightu uzupetnia ich podziat dokonany
w tabeli o dodatkowe kryteria. Poza metodami ilosciowymi i jakosciowymi, wyrézniono metody
potilosciowe, takie jak np. analiza morfologiczna, burza mézgéw, ankietowanie, analiza krzy-
zowa wptywu. Inne kryteria podziatu odnosza sie do sposobu zbierania danych niezbednych
do ¢wiczenia foresightowego. Wyr6zniono z punktu widzenia tego kryterium takie grupy jak:

metody oparte na dowodach naukowych (evidence-based) — np. burza mézgéw, analiza
morfologiczna, ankietyzacja, drzewa decyzyjne, modelowanie i symulacja, ekstrapola-
Cja trendow;

metody eksperckie — np. metoda delficka, przeglad literatury, panele ekspertéw prze-
glad w celu wykrycia gtéwnych cech (scanning);

oparte na zatozeniach (assumption-based) — np. burza mozgéw, drzewa decyzyjne, sce-
nariusze, mapowanie interesariuszy?°.

Podziat ten jest niestety nieostry, gdyz niektére metody sg ujete w kilku grupach (np. zaréwno
jako eksperckie, jak i oparte na zatozeniach). Warto jednakze w tym miejscu podkresli¢ istotne
znaczenie metod partycypacyjnych (np. metoda delficka, panele ekspertéw, crowdsourcing), za po-
mocg ktérych foresight moze uwzgledniac rézne perspektywy podczas eksploracji mozliwych przy-
sztosci, a takze zidentyfikowac szereg istotnych wptywéw danych kwestii. Sam proces moze mie¢
ponadto skutki systemowe, gdyz dzieki intensywnemu dialogowi prawdopodobnie wzmocnione
zostang istniejgce sieci gtéwnych aktoréw i interesariuszy, stworzone zostang nowe sieci wspét-
pracy, a takze wypracowany zostanie zorientowany na przysztos¢ sposdb myslenia. Nowatorskie
metody partycypacyjne zmieniajg rowniez ogélng kulture podejmowania decyzji w organizacji.

Metody i techniki badawcze wykorzystane w projektach foresightowych sg dostosowy-
wane do cech projektu takich jak: zakres projektu, horyzont czasowy projektu, typ/rodzaj
badanego zjawiska, zakres badanego obszaru, temat badawczy, dostepnos¢ i szczegdtowosé
informacji oraz danych wynikajacych ze specyfiki danego projektu foresightowego.

Badania rodzajow metod najczesciej wykorzystywanych w Polsce w projektach foresi-
ghtowych wykazaty, iz najczesciej stosowano: przeglad literatury, panele eksperckie, me-
tody scenariuszowe, warsztaty przysztosci, ekstrapolacje trendéw, burze mézgow, analize
megatrendéw, wywiady, sondaze i badania ankietowe, kluczowe-krytyczne technologie,
analize SWOT, analize STEEPVL, analize PEST i krzyzowg analize wptywow*. Warto blizej
przyjrze¢ sie najpowszechniej stosowanym metodom.

Analiza SWOT jest to metoda analizy strategicznej przedsiebiorstwa. Nazwa metody jest
akronimem angielskich stéw: Strengths (mocne strony), Weaknesses (stabe strony), Opportu-
nities (szanse potencjalne lub zaistniate w otoczeniu), Threats (zagrozenia prawdopodobne
lub istniejgce w otoczeniu). Mozna jg stosowac dla catego przedsiebiorstwa lub w poszcze-
golnych sferach jego funkcjonowania, np. marketingu, finansach, produkgji, itp.

39 Majid Esmaelian, Madjid Tavana, Debora Di Caprio, Reza Ansari, A multiple correspondence analysis model

for evaluating technology foresight methods, Technological Forecasting & Social Change, 2017, 125. 189.

40 Edyta Ropuszynska-Surma, Metody foresightowe w zarzgdzaniu-klasyfikacja metod i wybor metodyki, EKO-
NOMETRIA ECONOMETRICS 4(46),2014, s. 127, https://www.dbc.wroc.pl/Content/28959/Ropuszynska-
-Surma_Metody Foresightowe w_Zarzadzaniu_Klasyfikacja.pdf, dostep 24.08.2022.
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Nazwa metody badawczej PEST to skrét od angielskich przymiotnikéw okreslajgcych
czynniki otoczenia badanego podmiotu: Political (polityczne), Ecological (ekologiczne), So-
cial (spoteczne), Technological (technologiczne). Wyniki analizy prowadzonej metodg PEST
wykorzystywane sg jako podstawa podejmowanych decyzji, w tym decyzji inwestycyjnych.

Metoda Delphi — wykorzystywana jest do przewidywania dtugoterminowych proceséw
lub zjawisk, o ktérych wiedza jest niewystarczajgca i niepewna. Jest to metoda, w ktorej
wykorzystywana jest zbiorowa inteligencja, wiedza, doSwiadczenie, intuicja i madros¢ eks-
pertdw, ktérzy sg ankietowani w kilku rundach.*’ Metoda Delficka jest stosowana do identy-
fikowania tzw. p6l badawczych, najbardziej obiecujgcych jako pola rozwojowe.

Analiza STEEPVL jest narzedziem badania otoczenia, stuzagcym do lepszego zrozumie-
nia jego ztozonosci oraz rozwijania szerszego spojrzenia na przysztos¢. W ramach analizy
STEEPVL badane sag czynniki otoczenia, ktére mogg miec istotny wptyw na analizowany ob-
szar, np. rynek pracy. Analiza STEEPVL stanowi liste kontrolng czynnikéw: Social (spotecz-
nych), Technological (technologicznych), Economic (ekonomicznych), Ecological (ekologicz-
nych), Political (politycznych), Values (wartosci), Legal (czynnikéw prawnych)*2.

W metodzie krzyzowej analizy wptywéw wykorzystywane sg macierze wptywow (cross-im-
pact-matrix) uwzgledniajace z jednej strony mozliwe trendy, z drugiej wydarzenia, ktére moga
wystgpi¢ w analizowanym okresie. Przeciecia kolumn macierzy z rzednymi sg podstawg do
oceny prawdopodobienstwa zaistnienia wydarzenia i oceny efektéw powstatej interakcji*:.

W metodzie scenariuszowej istotg jest zdefiniowanie wspétzaleznodci miedzy pewnymi
obszarami poprzez wykazanie wystepowania interakcji w trendach i najistotniejszych (kluczo-
wych) zjawiskach w kazdym badanym obszarze.

Metoda tzw. Dzikich Kart (Wild cards) opiera sie na opisie zdarzef mato prawdopodob-
nych, ale istotnych jesli wystapia. Z tg metoda taczona jest metoda tzw. stabych sygnatow
(weak signals), polegajgca na mato precyzyjnym rozpoznawaniu nieuchronnie zblizajgcych sie
istotnych wydarzen**.

W analizach prowadzonych w programach foresightowych wykorzystywane sg metody ilo-
Sciowe, jakosciowe, heurystyczne®, analityczne, eksploracyjne-normatywne, a takze inne dosto-
sowywane do cech projektu foresightowego (np. zaktadajace szeroki udziat spoteczny)?.

41 Jacek Kucinski, Podrecznik metodyki foresight dla ekspertow projektu Foresight regionalny dla szkot wyz-
szych Warszawy i Mazowsza, ,Akademickie Mazowsze 2030, Politechnika Warszawska, Warszawa, 2010,
s. 44, http://www.wzim.sggw.pl/wp-content/uploads/2010/12/metodyka-foresight.pdf, dostep 22.09.2022.

42 Analiza STEEPVL na przyktadzie projektu Foresight technologiczny. ,NT FOR Podlaskie 2020" Regional-
na strategia rozwoju nanotechnologii, Anna Kononiuk, Economy and Management, 4, 2010, s. 105-106,
https://www.empas.pb.edu.pl» 10_kononiuk, dostep 4.09 2022.

43 Metodyka Foresight, Politechnika Slaska, Gliwice,_https.//www-arch.polsl.pl/wydzialy/rg/rg5/foresight/me-
todyka foresight.aspx, dostep 6.09.2022.

44 Andrzej Magruk, Stabe sygnaty i Dzikie Karty, innowacyjne metody antycypacyjne, Economy and Mana-
gement, 4, 2010, s. 130, file:///C:/Users/W%C5%82asciciel/Downloads/12_magruk%20(4).pdf, dostep
10.09.2022.

45 Metoda heurystyczna to taki sposob myslenia i rozwigzywania probleméw badawczych, w ktérym istotne
jest poszukiwanie nowych faktéw i zwigzkdéw miedzy nimi, formutowanie nowych hipotez oraz odkrywanie
nowych prawd,_https://dobrebadania.pl/metoda-heurystyczna-ang-heuristic-method/, dostep 14.09.2022.

46 Anna Kononiuk, Andrzej Magruk Przeglad metod i technik badawczych stosowanych w programach foresight,
Nauka i Szkolnictwo Wyzsze, 2,32,2008, s. 31, https://bibliotekanauki.pl/issues/100121, dostep 4.09.2022.
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Tabela 5. Metody badawcze zidentyfikowane w projektach foresight (przyktady)

Klasyfikacja metody/ Temat badawczy/obszar/zjawisko Metoda badawcza/Techniki analityczne
kryterium Zakres zasobu wiedzy, informacji

Ocena sytuacji biezacej danego obszaru/ Analiza bibliometryczna, analiza wptywéw
Zjawiska. Szeroka wiedza krzyzowych, ekstrapolacja trendow

Normatvine Dostepna wiedza, informacje o zasobach, Analiza potrzeb, definiowanie przysztosci poprzez
Y technologiach danego obszaru analize przesztosci

llosciowe Rozpoznana natura badanego obszaru/zjawiska Ekstrapolacja trenddw, analiza dtugofalowa

. Niedostatek danych ilosciowych badanego Metoda delficka (Delphi), burze mozgéw, panele,
Jakosciowe .. NP .
Zjawiska/obszaru SWOT scenariusze, $ciezki rozwoju

Metoda delficka, panele, warsztaty eksperckie,
burza mézgow

Eksploracyjne

Heurystyczne Obszar mato znany, brak naukowych publikacji

Dostepne dane statystyczne, dostepna Analiza wptywow krzyzowych, analiza
Analityczne powszechnie wiedza o zjawisku/obszarze, bibliometryczna, analiza poprzez analogie, SWOT,
publikacje naukowe PEST

Wskazany cel, definicja badanych wyzwan,
Top-down alternatywne rozwiazania.
Czynniki socjopolityczne

Panele/warsztaty eksperckie, wywiady
z ekspertami

Wskazany obszar/zjawisko, udzial Wywiady, sondaze, konferencje, panele

obywatelskie, gtosowania, referenda

Bottom-up przedsiebiorcow, spotecznosci lokalnej,
wspdtuczestnictwo w procesie foresightu

Tworcze wyobrazenie o omawianym obszarze/ Burze mozgow, sesje tzw. Dzikich Kart, stabe

INTEzS zjawisku, wykorzystywanie wyobrazni sygnaty, symulacje, eseje, STTEPVL

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych pozyskanych z projektéw finansowanych w programach
ramowych.
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Podsumowanie

raz z szybkim rozwojem technologicznym gospodarki swiatowej, w ostatnich deka-

dach obserwuje sie dynamiczny wzrost zainteresowania foresightem technologicz-
nym, jednak wiekszo3¢ opracowan i praktycznych wdrozen foresightu dotyczy poziomu
makro- lub mezoekonomicznego, a wiec dotyczy gospodarek krajowych lub regionéw i po-
szczegoblnych branz. Rzady wielu krajéw realizowaty programy foresightu technologicznego
na poziomie gospodarki krajowej, np. w Polsce wdrazanego pod nazwg Narodowego Pro-
gramu Foresight ,Polska 2020". Relatywnie mniej rozpoznanym w literaturze tematem jest
natomiast foresight technologiczny na poziomie mikroekonomicznym, a wiec dedykowany
pojedynczej firmie. Przeprowadzona w opracowaniu analiza wskazuje na duzy stopief roz-
proszenia wiedzy i kompetencji dotyczacych foresightu technologicznego przedsiebiorstw.
Jest to czeSciowo zwigzane z tym, ze rozwdj technologiczny, specyficzny dla poszczegélnych
branz, wymaga wiedzy i kompetencji wtasciwych dla poszczegélnych, czasem wasko zdefi-
niowanych, obszaréw technologicznych, z réwnoczesnym uwzglednieniem wspétczesnych
szerokich wyzwan horyzontalnych zwigzanych ze zréwnowazonym rozwojem, zmianami kli-
matycznymi czy zaopatrzeniem w energie. Wraz ze wzrostem zainteresowania foresightem,
w ostatnich dekadach wypracowano réznorodne metodyki i techniki prowadzenia foresigh-
tu technologicznego, ktére moga by¢ wykorzystywane w przedsiebiorstwach funkcjonuja-
cych w réznych branzach.

Z przegladu aktywnosci publikacyjnej gtéwnych osrodkéw naukowych na Swiecie wy-
nikajg nastepujgce wnioski:

Od 2005 roku obserwuje sie wyrazny wzrost zainteresowania naukowcéw tematyka
technologicznego foresightu dla firm, o czym Swiadczy dynamiczny wzrost publikacji
i cytowan prac z tego zakresu;

Gtowne osrodki naukowe na Swiecie, z ktérych pochodzg najczesciej cytowane publi-
kacje na temat corporate foresight to: HSE University — National Research University
z Rosji, University of Turku z Finlandii, Aarthus University z Danii, Portland State Univer-
sity z USA oraz University of Manchester, Manchester Institute of Innovation Research
(MIOIR) z Wielkiej Brytanii;

-
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Ponadto, jako wazne osrodki na mapie badan foresightowych nalezy wskazaé: Fraun-
hofer Gesellschaft (Niemcy), UNDICE French Research Universities (Francja), Royal In-
stitute of Technology (Szwecja), University System of Georgia (USA), Brunel University
(Wielka Brytania), University of Cambridge (Wielka Brytania), University of Erlanger
Nuremberg (Niemcy), University of London (Wielka Brytania);

Wsréd osrodkéw z Polski badajgcych foresight dla firm wyréznia sie Politechnika Bia-
tostocka.

Z przegladu projektéw miedzynarodowych finansowanych ze srodkéw Unii Europej-
skiej (Horyzont Europa (2021-2022), Horyzont 2020 (2014-2020), Program Ramowy
7 PR (2007-2013) oraz Program Ramowy 6 PR (2002-2006) i dotyczacych tematyki
foresight, wynikaja nastepujace wnioski:

Projekty o tematyce foresight, w szczeg6Inosci corporate foresight sg stosunkowo nie-
liczne, czesto osadzone silnie w wybranej branzy;

Ich uzytecznoé¢ dla przedstawicieli sektora MSP jest potencjalnie wysoka, jednak efek-
ty projektow (publikacje, raporty, itp.) s3 gromadzone na platformie The Community
Research and Development Information Service (CORDIS) w sposéb, ktéry ogranicza
mozliwos¢ korzystania z nich ze wzgledu na brak wyszukiwarki czy jakiejkolwiek auto-
matyzacji catej bazy danych;

Zidentyfikowane w badanych projektach wiodace osrodki. Koordynatorzy projektow
corporate foresight (zaréwno szkoty wyzsze, osrodki badawcze, jak réwniez podmioty
MSP), skupione sg w krajach tzw. Starej Unii i s3 mocno rozproszone, trudno jest wiec
wytoni¢ ich zamknieta liste;

Na przestrzeni ostatnich 20 lat na 161 sfinansowanych uczestnictw z badanych pro-
graméw ramowych w projektach o profilu corporate foresight, zidentyfikowano tylko
jeden podmiot z Polski.

Z przegladu komercyjnych ofert foresightu technologicznego dla przedsiebiorstw wy-
nikaja nastepujace wnioski:

Przeglad komercyjnych ofert foresightu technologicznego dla przedsiebiorstw wska-
zuje na staby rozwéj rynku takich ustug, ktére sg Swiadczone przez niewielka liczbe
ustugodawcéw;

Metodyka foresightu technologicznego oraz szczegdty wiekszosci ofert sg objete ta-
jemnicg handlowg i sg mozliwe do uzyskania po wypetnieniu przez zainteresowany
podmiot formularza zgtoszeniowego, a nastepnie uzgodnieniu ceny i pozostatych wa-
runkéw wspotpracy;

w Platforma
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Komercyjne ustugi foresightu technologicznego opieraja sie z reguty na automatyzacji
i cyfryzacji dziatan prognostycznych opartych na narzedziach informatycznych dokonu-
jacych analizy wielkich zbioréw danych (big data analytics) jako metody wskazywania
trendéw ewolucji technologii i podstawy do prognozowania kierunkéw rozwoju tech-
nologicznego poszczegélnych branz;

Na rynku miedzynarodowym funkcjonujg rézne przedsiebiorstwa*” wykorzystujace na-
zwe technology foresight i podobne nazwy w celu przyciggniecia uwagi potencjalnych
klientéw, jednak ich oferta nie obejmuje ustug foresightu technologicznego, ale inne
(np. informatyczne, konsulting biznesowy). W niektérych przypadkach oferta komercyj-
na, pomimo ze zawiera pewne elementy foresightu technologicznego, koncentruje sie
na zwyktym doradztwie technologicznym, najczesciej w zakresie technologii cyfrowych
(integracja systeméw, automatyzacja proceséw itd.);

Na rynku wystepuje luka w zakresie oferty wysokospecjalizowanych ustug foresightu
technologicznego, w szczegdlnosci dostepnych dla matych i Srednich przedsiebiorstw.

Wyniki badan nad foresightem dla przedsiebiorstw zawarte w publikacjach naukowych
wskazujg na to, ze zakres foresightu oraz stosowane metody i techniki jego prowadzenia ewo-
luowaty w ciggu ostatnich dziesiecioleci. Po pierwsze, zainteresowaniem foresightem wzrasta-
to w XXI wieku, po 2005 roku znaczgco wzrosta liczba publikacji na ten temat. Poczatkowo
foresight opierat sie przede wszystkim na intuicji i metodach eksperckich, natomiast najnow-
sze osiggniecia nauki, w tym rozw6j technologii cyfrowych przeksztatcity foresight z procesu
opartego jedynie na wiedzy i opiniach ekspertéw w proces oparty na danych statystycznych.
Wykorzystanie duzych zbioréw danych otwiera nowe mozliwosci foresightu. Cyfryzacja go-
spodarek sprawia, ze foresight bedzie taczy¢ inteligencje ludzi i maszyn, aby przewidywac
i ksztattowac przysztosc.

47 Np. Foresight Technologies http://foresighttechnologies.co.in/.
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Platforma
Przemystu
Przysztosci

Przeglad metodyk foresightu technologicznego realizowanego przez przedsiebiorstwa
- publikacja koncentruje sie na popularyzacji foresightu technologicznego jako jednego
z narzedzi zarzgdzania strategicznego na poziomie przedsiebiorstwa. W raporcie dokonano
identyfikacji najwazniejszych osrodkéw badawczych zajmujacych sie rozwojem tej metody
na Swiecie, wskazano projekty i kierunki jej rozwoju oraz przeanalizowano oferte komercyj-
nych ustug w tym zakresie dla przedsiebiorstw.

Platforma Przemystu Przysztosci — Fundacja powotana przez Ministerstwo Rozwoju
i Technologii w celu wzmacniania kompetencji i konkurencyjnosci podmiotéw prowadza-
cych dziatalno$¢ na terytorium Polski — przedsiebiorcéw, koordynatoréw klastrow, podmio-
téw dziatajacych na rzecz innowacyjnej gospodarki oraz partneréw spotecznych i gospodar-
czych w zakresie cyfryzacji.

www.przemyslprzyszlosci.gov.pl

Zobacz takze:

Ulgi i zwolnienia podatkowe
wspierajace innowacyjnos¢
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COVID-19 w sektorze M$P
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Praktyczne zastosowanie Ulgi i zwolnienia podatkowe Zmiany wywotane panderpiq Transformacja sektora
foresightu technologicznego wspierajgce innowacyjnos¢ COVID-19 w sektorze MSP weglowego
do rozwiazywania problemow przedsigbiorstw i ich wptyw na realizacje

przedsiebiorstw proceséw biznesowych
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