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A.1. Wprowadzenie

Fundacja Platforma Przemystu Przysztosci (dalej: Platforma lub PPP) zostata powotana ustawa z
dnia 17 stycznia 2019 roku o Fundacji Platforma Przemystu Przysztosci. Platforma ma by¢
podmiotem integrujacym ekosystem przemystu przysztosci oraz wspierajacym jego rozwoj, a jej
docelowa pozycja na rynku ma stuzy¢ wzmacnianiu konkurencyjnosci polskiego przemystu.

Sam termin przemyst przysztosci nie ma jednej, konkretnej definicji. Najczesciej kojarzony jest z
przemystem 4.0 (czy juz nawet 5.0), ale obejmuje takze zagadnienia transformacji cyfrowej,
ekologicznej (in. ,zielonej"), energetycznej, wzmacniania kapitatu ludzkiego, tancuchéw dostaw
czy zrbwnowazonego rozwoju. Kluczowe dla rozwoju przemystu przysztosci jest wspieranie
innowacyjnosci zespotéw oraz wprowadzanie nowych modeli biznesowych celem budowania
unikatowej oferty.

Transformacja cyfrowa oznacza wdrozenie technologii informatycznych we wszystkich
obszarach funkcjonowania przedsiebiorstw dla zwiekszenia jakosci oferty, odpornosci na zmiane
oraz efektywnosci proceséw w nich zachodzacych, a przez to lepsze sterowanie nimi oraz
podejmowanie bardziej Swiadomych decyzji na podstawie gromadzonych danych. Transformacja
ta jest punktem wyjéciowym dla przemystu przysztosci, tj. zintegrowania i usieciowienia ludzi i
systemdw maszynowych w obrebie przedsiebiorstwa i jego otoczenia. Wykorzystuje sie do tego
m.in. systemy sztucznej inteligencji czy rozwigzania przemystowego internetu rzeczy, a
kluczowym zjawiskiem jest generowanie danych przez wszystkie elementy systemu i mozliwos¢
ich niezaleznego komunikowania sie miedzy soba. O ile aktualny przemyst 4.0 nastawiony jest na
zwiekszenie produktywnosci i wydajnosci, o tyle przemyst 5.0 (i dalsze) beda bardziej
ukierunkowane na generowanie dodatkowych korzysci spotecznych i Srodowiskowych, a takze
beda mocniej orientowac sie na samym cztowieku jako jednostce i jego zdolnosci podnoszenia
kompetengji i rozwoju.

Temat korzysci srodowiskowych wiaze sie przede wszystkim z transFormacjg ekologiczng, ktéra
obejmuje implementowanie rozwigzan minimalizujacych negatywny wptyw cztowieka na
Srodowisko oraz niwelujacych wczesniej dokonane szkody. Realizacja tego zamierzenia odbywacé
sie ma m.in. poprzez redukcje $ladu weglowego, ilosci generowanych odpaddéw (w tym
mikroplastiku) oraz bardziej efektywne wykorzystywanie surowcéw. Te zagadnienia wigza sie
réwniez z procesem sprawiedliwej transformacji, tj. nakierowania technologicznych zmian na
bezposrednia korzys¢ dla obu sktadowych relacji cztowiek-ekosystem. Istota tego procesu jest
wycofywanie rozwigzan szkodliwych dla Srodowiska i zastepowanie ich neutralnymi, przy
jednoczesnej ochronie miejsc pracy zagrozonych takimi dziataniami.

Wazne w kontekscie przemystu przysztosci wzmocnienie kapitatu ludzkiego nalezy rozumieé
jako réwnolegty proces upodmiotowiania pracownikéw poprzez traktowanie ich w sposéb
partnerski, a takze zapewnianie im nalezytego wsparcia kompetencyjnego (podnoszenie
kwalifikacji i przekwalifikowanie), ktére jest szczegdlnie potrzebne w perspektywie
przyspieszajacego postepu naukowo-technologicznego. Waznym aspektem wzmacniania kapitatu
ludzkiego jest réwniez skoncentrowanie sie na potrzebach, mozliwosciach i ograniczeniach ludzi
przy rozwoju technologii cyfrowych, w tym szczegélnie sztucznej inteligenciji.
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Nie mniej wazny element powyzszych procesdéw to zorientowanie na zrownowazony rozwaoj, a
dbatos¢ o to, by zaspokajanie podstawowych potrzeb biezacych pokolen i nie zagrazato
analogicznym potrzebom pokolen przysztych. Kluczowa sktadowa zréwnowazonego rozwoju jest
dazenie do zachowania bioréznorodnosci Ziemi, zahamowania i odwrécenia zmian klimatycznych,
a takze — réwnolegle — tworzenia alternatywnych scenariuszy na zabezpieczenie
dtugoterminowego przetrwania ludzkiego gatunku.

Gospodarka przysztosci to takze zmiana istniejacych tancuchéw wartosci i praktyk, co moze
réwniez sprawi¢, ze sektory przemystu beda bardziej odporne na wstrzasy zewnetrzne i
niespodziewane sytuacje. Jest to tez okazja do budowania wiekszej autonomicznosci polskiego
przemystu i jego znaczenia w gospodarce miedzynarodowe;j.

Rozwdj polskiego przemystu wymaga podejmowania wysokopoziomowych, skoordynowanych i
opartych na eksperckiej wiedzy dziatar na wszystkich tych frontach —zwiekszania dojrzatosci
technologicznej i biznesowej polskich przedsiebiorstw, ktére nie odbywatoby sie kosztem
Srodowiska, pracownikéw i szeroko rozumianego spoteczenstwa, lecz miato na wzgledzie ich
korzys¢. Taka koordynacyjna oraz ekspercka role petni¢ ma wtasnie Platforma Przemystu
Przysztosci. Koordynacja ta odbywac¢ ma sie nie tylko na poziomie wspierania beneficjentéw
ostatecznych (przedsiebiorcéw i ich zespoty pracownicze), ale takze obejmowaé dziatania
administracji publicznej i rzagdowej.

Niniejszy dokument opracowany jest w zwiazku z potrzebg uszczegdtowienia i sformalizowania
strategii dziatania na najblizsze lata proponowanej przez nowy zarzad Platformy. Nie jest to
jednak tylko i wytacznie dokument strategiczny. Sformutowanie optymalnej strategii dla
podmiotu o tak ztozonym charakterze podejmowanych dziatan, jak PPP, wymaga bowiem
uwzglednienia szerszego kontekstu —analizy wptywu aktualnych okolicznoéci rynkowych,
potencjatu organizacji i deficytdw w jej dziatalnosci oraz aktualnych krajowych i europejskich
strategii dziatan w zakresie transformacji gospodarki w kierunku nowoczesnego przemystu
przysztosci.

Adresatami niniejszego dokumentu sg wszystkie instytucje tworzace ekosystem polskiego
przemystu. Nowy podmiot, jakim jest Platforma, chce w najblizszych latach spetnié jasno
okreslona role w transformacji polskiej gospodarki. Aby byto to mozliwe, jej dziatania powinny by¢
odpowiednio zrozumiane przez wszystkich jej interesariuszy.



A.2. Cel i charakter strategii

1. Strategia ma na celu ukierunkowanie prac PPP i wyznaczenie kierunkéw strategicznych,
celéw operacyjnych oraz realizowanych strumieni dziatai na najblizsze lata.

2. Zwazywszy na dynamike zmian zwigzanych z przemystem przysztosci, strategia
pozostawia pewna elastycznos$¢ co do wyboru ostatecznie realizowanych w danym
okresie planowania dziatan (konkretnych akgji), ktérych operacjonalizacja nastepowad
bedzie w rocznych planach pracy (dziatalnosci).

3. Gtéwnym celem strategii PPP jest zwiekszenie skutecznosci realizowania misji przez
organizacje Aby to umozliwi¢, do wszystkich proponowanych w strategii celéw
operacyjnych przypisane zostaty sugerowane mierniki, ktérych realizacja przyczyni sie do
realizacji tychze celéw.

4. Strategia ma takze charakter informacyjny dla przedstawicieli interesariuszy Platformy.
W jej ramach zwrécono szczegdlng uwage na okreslenie roli i zakresu dziatar PPP, aby
pozostate podmioty zainteresowane transformacja w kierunku przemystu przysztosci
miaty do dyspozycji zZrédto wiedzy dotyczacej rodzajéw wsparcia oferowanych przez PPP.

5. Podczas prac nad strategig zdiagnozowano przewagi funkcjonalne organizacji oraz
wynikajace z nich wytyczne organizacyjne (ang. policy guidelines). Dopasowanie przewag
oraz wytycznych do celéw strategicznych zwieksza prawdopodobienstwo ich
skutecznego osiaggniecia.

6. Zastosowano partycypacyjny tryb prac nad tworzeniem strategii (w jej prace wtaczeni byli
prawie wszyscy pracownicy organizacji), co wspiera dalsze rozwijanie kultury
organizacyjnej, w ktérej proces podejmowania decyzji ma cechy zdecentralizowane.

7. Oprécz kwestii zwigzanych z realizacja misji i petnieniu oczekiwanej roli przez PPP, uwage
zwrécono réwniez na zagadnienia zwigzane z rozwojem pracownikéw i wzmacnianiem ich
kompetengji.

8. Prace nad przygotowaniem strategii PPP byty prowadzone réwnolegle z pracami nad
nowelizacja ustawy z dnia 17 stycznia 2019 r. o Fundacji Platforma Przemystu Przysztosci.
W pracach starano sie uwzgledni¢ znane dotychczas kierunki zmian ustawy, niemniej
ostateczna wersja nowelizacji moze wymusi¢ nieznaczne korekty w opracowanych w
ramach tego dokumentu zatozeniach strategicznych.



A.3. Proces tworzenia i metodologia prac

Strategie przygotowano w oparciu o przeprowadzony uprzednio proces badawczo-analityczny,
ktérego celem byto rozpoznanie stanu wyjsciowego dla funkcjonowania Platformy w latach
2022-2025. W ramach badania zwrécono szczegdlna uwage na kluczowe czynniki zwiazane z
otoczeniem zewnetrznym Platformy, a takze istotne aspekty wewnetrzne, ktére razem pozwolity
zrozumied zapotrzebowanie oraz mozliwosci dziatan Platformy.

W ramach wspomnianych prac badawczych wykorzystana zostata triangulacja metod badawczych,
taczaca uzycie danych iloSciowych oraz jakosciowych. W sumie opracowano dziesie¢ obszaréw
problemowych z wykorzystaniem szeéciu metod badawczych. Ponizej zaprezentowano schemat
podsumowujacy proces tworzenia strategii:
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B.1. Diagnoza organizacyjna

Celem diagnozy byto okreslenie aktualnego stanu PPP w wymiarze organizacyjnym, w tym przede
wszystkim zidentyfikowanie i przeanalizowanie najwazniejszych problemdw i niewykorzystanych
potencjatéw organizacyjnych PPP w odniesieniu do strategii rozwoju na lata 2022-2025.
Metodologie oparto na teoriach organizacji uczacej sie’, klimatu? organizacji innowacyjnej? oraz
na wspétczesnych podejsciach do diagnoz organizacyjnych®.

Pierwszym rezultatem diagnozy byto rozpoznanie i przeanalizowanie struktury organizacyjnej
PPP. Jest ona opisana w sposob przejrzysty i pokazujacy kto z zarzadu kompetencyjnie odpowiada
za poszczegdlne dziaty. Sposdb codziennej pracy organizacji nie przypomina jednak struktury
silosowej, gdyz wszystkie dziaty ptynnie ze sobg wspotpracuja.

Prezes FPPP
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FPPP FPPP
Dawid Robert
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Diagnoza przyniosta rowniez informacje o tym, jak o rozmaitych aspektach funkcjonowania
Platformy mysla osoby z réznych szczebli organizacji, od zarzadu az po szeregowych
pracownikéw, oraz jak wyglada obecny model zarzadzania organizacja i naile jest efektywny.
Czes¢ z tych informacji ma charakter poufny i zostata udostepniona zarzagdowi PPP w formie
osobnego dokumentu. Pozostate informacje wymienione sa ponizej. Zaprezentowane sg takze
wyciggniete z nich wnioski, ktére postuzyty za podstawe przy formutowaniu kierunkéw
strategicznych oraz celéw przyjetych w strategii.

"Senge, P. M. (2014). The fifth discipline fieldbook: Strategies and tools for building a learning organization. Currency.
2 Hunter, S. T., Bedell, K. E., & Mumford, M. D. (2007). Climate for creativity: A quantitative review. Creativity research
Jjournal, 19(1), 69-90.

3 Amabile, T. M., Conti, R., Coon, H., Lazenby, J., & Herron, M. (1996). Assessing the work environment for creativity.
Academy of management journal, 39(5), 1154-1184.

4 McFillen, J. M., O'Neil, D. A., Balzer, W. K., & Varney, G. H. (2013). Organizational diagnosis: An evidence-based
approach. Journal of Change Management, 13(2), 223-246.
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Wspoétpraca organizacyjna generalnie oceniana jest bardzo pozytywnie. Ze
szczegblnym entuzjazmem przyjete zostaty wprowadzone niedawno regularne spotkania
kierownikéw zespotdéw. Nieco nizsze sa jednak oceny wspotpracy organizacyjnej wérod
szeregowych pracownikéw Platformy. By¢ moze odpowiedzig na ten stan rzeczy powinno
by¢ wprowadzenie zintegrowanych ze spotkaniami kierownikéw spotkan poszczegdlnych
dziatéw.

Nie stwierdzono istotnych ogélnych probleméw dotyczacych zasobow,
kompetencji, rotacji pracownikéw czy wspétpracy na linii zarzad-pracownicy. Panuje
jednak poczucie znacznego obcigzenia operacyjnego, ktére moze negatywnie wptywaé
na atmosfere uczenia sie oraz na oddolna integracje, prowadzac w rezultacie do nizszej
efektywnosdci dtugodystansowej oraz mniejszej innowacyjnosci. W tym kontekscie
konieczna jest dbato$¢ o dobér odpowiednich, pozostajacych w granicach mozliwosci
zespotu zestawdw dziatait w ramach rocznych planéw dziatalnosci (patrz sekcje C.3. i
C7).

Zesp6t PPP oceniany jest jako jedna z najwazniejszych przewag konkurencyjnych
Platformy. W organizacji panuje wysokie poczucie misji spotecznej, co przektada sie na
wysoka motywacje pracownikéw. Klimat panujacy organizacji jest dobry, panuje
JKreatywna atmosfera i przyjazne relacje”, dostrzegana jest ,otwartoé¢ zarzadu na dialog,
rozmowe, inicjowanie wtasnych pomystéw, dostepnos¢ oraz komunikatywnos$¢”. Te opinie
pochodza w przewazajacej mierze od pracownikdéw wyzszych szczebli organizacji. Nalezy
zadbad o to, by podzielali je takze szeregowi pracownicy.

Jednym z najistotniejszych problemdéw PPP jest brak wspélnego dla wszystkich
pracownikéw zrozumienia misji i wizji Platformy oraz brak wspélnego jezyka (zaréwno w
kontekscie rozumienia kluczowych dla PPP termindw, takich jak transformacja cyfrowa,
przemyst przysztosci, czy sieciowanie, jak réowniez w kontekscie codziennej komunikacji
stuzbowej, wyksztatcenia specyficznego dialektu, w ramach ktérego jasne by byto, co ma
sie na myséli méwiac np. o intranecie czy sharepoincie). W rezultacie takiego stanu rzeczy
pojawiaja sie problemy zwiazane z komunikacja wewnetrzna (nieporozumienia) oraz
zewnetrzna (brak spéjnej narracji). Doprecyzowanie misji, wizji oraz oczekiwanej roli
PPP oraz kluczowych dla niej poje¢ zaproponowane w niniejszej strategii powinno
by¢ podstawa do wypracowania potrzebnego wspodlnego jezyka.

W PPP brakuje klarownosci co do aktualnego stanu operacyjnego wewnatrz organizacji -
nie zawsze jest jasne jakie projekty sg aktualnie realizowane, na jakim znajduja sie etapie
oraz jakie projekty beda podejmowane w perspektywie krétko i dtugoterminowe;j.
Recept] na ten problem jest rozpisana w czesci C struktura strategii - spojna
konstrukcja wigzaca ze soba oraz porzadkujgca w planie logicznym i czasowym
najogélniejsze kierunki strategiczne, cele operacyjne, strumienie dziatan oraz
konkretne dziatania dobierane w ramach rocznych planéw operacyjnych.

W organizacji zauwazalne jest istnienie dwdch frakcji, podzielonych ze wzgledu na
kluczowy punkt odniesienia dziatar PPP. Pierwsza z nich koncentruje sie na beneficjencie
docelowym, a wiec polskich przedsiebiorstwach przemystowych, druga zas koncentruje
sie na beneficjencie bezpos$rednim, a wiec ekosystemie polskiego przemystu.
Utrzymywanie sie tych frakgji, a wiec konfliktowy stosunek tych perspektyw, mogtoby
powodowac korozje organizacji. Dlatego tez strategia rozpisana w czesci C ma charakter
syntezy tych dwdch perspektyw, ktéra przektada sie na spdjny i mozliwy do realizadji
model dziatalnosci PPP.
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B.2. SWOT

Mocne strony

PPP jako organizacja otwarta na zmiany i
dzielenie sie wiedza

Scista wspétpraca z ekspertami przemystu
przysztosci

silny i zwarty zesp6t o wzajemnie
uzupetniajacych sie kompetencjach

silna dywersyfikacja zespotu pod wzgledem
zamieszkania — kazdy z pracownikéw ma
wypracowane kontakty oraz oglad rynku
lokalnego przedsiebiorcéw

dobre relacje z instytucjami rzadowymi
dostep do struktur centralnych panstwa
bezstronno$¢ w wydawaniu opinii i brak
nakierowania na konkretne produkty czy marki
dystans analityczny

elastycznos¢ organizacyjna — mozliwosé
samodzielnego projektowania dziatan, ktére
odpowiadaja potrzebom rynku
finansowanie budzetowe pozwalajace na
skupieniu sie na celu

system diagnozy dojrzatosci cyfrowej
krajowa sie¢ regionalnych hubéw cyfrowych

Szanse

zaufanie przedsiebiorcéw w odniesieniu do
jako$ci wsparcia

czerpanie z dodwiadczen podobnych organizagji
za granica

mozliwos¢ stworzenia najwiekszej bazy wiedzy
o przemysle przysztosci w Polsce
zainteresowanie przedsiebiorstw cyfryzacjq i
innymi formami transformacji

obecnos$¢ zagadnien transformacji cyfrowej i
zielonego tadu w polskich i europejskich
dokumentach strategicznych

PPP jako mtoda i dynamiczna organizacja
projektowana Platforma Cyfrowa

mozliwos¢ rozwoju w ramach krajowych i

zagranicznych sieci wspétpracy

Stabe strony

brak zrozumienia realiéw pracy w innych
zespotach wsroéd pracownikéw PPP

brak wspélnego jezyka (spdjnego rozumienia
poje¢, takich jak transformacja cyfrowa czy
sieciowanie) wéréd pracownikéw PPP

brak narzedzi do monitorowania dostepnych i
wykorzystywanych zasobdw

brak ogélnodostepnych systemow
raportowania i zarzgdzania projektami
niepewne poziomy budzetowania

brak mozliwosci generowania zysku

brak gotowych produktéw i ustug

brak klarownego modelu biznesowego

niska rozpoznawalnos¢ w srodowisku
problem z przekonywaniem przedsiebiorcéw
do wspotpracy (oczekuja pieniedzy, a nie
wsparcia merytorycznego)

niesprecyzowana rola PPP w zakresie
wspotpracy z DIH-ami, EDIH-ami
niedookreslona rola w ekosystemie pomimo

misji ustawowej

Zagrozenia

rotacja kadry

recesja gospodarcza utrudniajaca
transformacje cyfrowa

obawa przed niesatysfakcjonujaca praca
ekspertéw zewnetrznych

niekorzystne z perspektywy PPP zmiany
polityczne po kolejnych wyborach

dewaluacja uzywanych metod analitycznych
niewielkie zainteresowanie rynku Platforma
Cyfrowa

bagatelizacja roli PPP przez Fundatora (MRPIT)
skupienie uwagi na zbyt wielu produktach, bez
zapewnienia odpowiedniej jakosci
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e  dobry kontakt z rynkiem e niezrozumienie idei przemystu przysztosci
e mozliwosc¢ ksztattowania kierunkéw przez szkolnictwo lub brak zmian w zakresie
ekosystemu przemystu przysztosci ksztatcenia
e niska Swiadomos¢ celu wsroéd pracownikéw PPP
e dynamika zmian w przemysle wykraczajaca
poza opracowane plany i strategie

B.3. Polityki publiczne

Rok 2021 stanowi istotna cezure w dziedzinie polityk publicznych — wiele dokumentéw
strategicznych obowiazywato do roku 2020; nowe dokumenty tego typu sa wtaénie publikowane
lub zapowiadane. Jest to szczegdlnie widoczne w kontekscie polityki europejskiej, w ktérej
rozpoczyna sie nowa perspektywa finansowa na lata 2021-2027, a wraz z nig opracowywana jest
cata gama programéw, strategii i instrumentéw finansowych.

Polskie i europejskie polityki publiczne s3 stosunkowo spdjne jesli chodzi o identyfikowane
technologii przysztosci, ktérych rozwéj uznawany jest za priorytet strategiczny. Najczesciej
przywotywane s technologie kwantowe, internet nowej generacji, technologia rozproszonego
rejestru (np. blockchain), sztuczna inteligencja i robotyka, zaawansowane obliczenia i duze zbiory
danych, chmura obliczeniowa, wirtualna i rozszerzona rzeczywistosé, druk addytywny, systemy
cyberfizyczne (CPS), technologie zwigzane z cyberbezpieczenstwem, materiaty zaawansowane,
tacznosd¢ bezprzewodowa 5G, systemy autonomiczne i inteligentne budownictwo. Wspieranie
rozwoju tych technologii ma dotyczy¢ zaréwno wymiaru infrastrukturalnego, w tym transformacji
cyfrowej przedsiebiorstw, jak i wymiaru edukacyjnego — polityki oswiatowej i ksztatcenia
wykwalifikowanych kadr.

W polskich dokumentach strategicznych PPP przypisywana jest odpowiedzialno$¢ za realizacje
konkretnych dziatan, takich jak stworzenie platformy cyfrowej, koordynacja sieci Hubéw Innowacji
Cyfrowych (DIH-6w i EDIH-6w), powotywanie Regionalnych Rad Przemystu Przysztosci, rola
partnera w pracach nad Strategig dla rozwoju sztucznej inteligencji w Polsce od roku 2020 czy
podejmowanie okreslonych inicjatyw o charakterze edukacyjnym. Nie ulega jednak watpliwosci,
ze dziatalno$¢ PPP moze i powinna przyczyniac sie takze do realizacji innych, nieprzypisanych jej
bezposrednio celéw formutowanych zaréwno w dokumentach polskich, jak i europejskich.

W biezacej perspektywie finansowej naczelnym motywem tych dokumentdéw jest tzw. dwojaka
transformacja, a wiec podejmowanie, promowanie i synchronizowanie dziatar zwiazanych z
zielong i cyfrowa transformacjg. W kluczowym dla PPP kontekscie rozwoju przemystu gtéwne
kierunki strategiczne dotycza przechodzenia do modelu gospodarki o obiegu zamknietym,
cyfryzacji przedsiebiorstw oraz ksztatcenia wykwalifikowanej kadry. Na tych wtasnie kierunkach, a
w szczegblnosci na powigzanych z nimi celach i wskaznikach efektywnoéci, skupiano sie w analizie
wymienionych wyzej dokumentdéw. Rezultaty tych analiz postuzyty za fundament dla
sformutowania analogicznych elementéw strategii PPP — kierunkéw dziatan, celéw oraz
wskaznikéw (patrz: sekcja C.4.). Takie podejécie daje gwarancje, ze planowana dziatalno$¢ PPP
bedzie wpisywac sie w szersze ramy obowiazujacych polityk publicznych.
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W ramach prac nad niniejsza strategia wzieto pod uwage przede wszystkim nastepujgce

dokumenty i programy:

Polska

= Strategia na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju do roku
2020 (z perspektywa do 2030 .)

= Krajowy Plan Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci

= Strategia Produktywnosci 2030 (projekt do konsultacji
spotecznych, wersjaz 291X 2020r.)

= Polityka Przemystowa Polski

= Polski tad

= Polityka rozwoju sztucznej inteligencji w Polsce od roku
2020

Unia Europejska

= Europejski Zielony tad wraz z powigzanymi

z nim programami, takimi jak nowy plan dziatania
dotyczacy gospodarki o obiegu zamknietym

= Horyzont Europa (program na lata 2021-2027)
= Fundusz na rzecz Sprawiedliwej Transformacji
= InvestEU

= Europejska strategia przemystowa

» Strategia MSP na rzecz zréwnowazonej

i cyfrowej Europy

= Cyfrowa dekada Europy / Cyfrowy

kompas 2030

= Cyfrowa Europa (DIGITAL)

= Europejski pakt na rzecz umiejetnosci

= Plan dziatania w dziedzinie edukacji cyfrowej

= Koalicja na rzecz umiejetnosci cyfrowych

i zatrudnienia
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B.4. Trendy wptywajace na procesy transformacji cyfrowej

W ramach metaanalizy foresightowej rozpoznano trendy, ktére najprawdopodobniej uksztattuja
najblizsza dekade. Zwrdcono tez uwage na zjawiska niezwigzane bezposrednio z rozwojem
technologii, od ktérych zalezy transformacja w strone przemystu przysztosci. Ponizej
przedstawiono najwazniejsze z owych trendéw (globalnych, chyba Ze zaznaczono inaczej).

W obszarach bezposrednio
zwigzanych z technologia

= rozrost globalnej i satelitarnej infrastruktury
telekomunikacyjnej koniecznej do szybkiego przesytu
danych pomiedzy elementami lloT;

= wzrost wydajnosci i rozrost oferty algorytmicznych
systemdw optymalizacji proceséw organizacyjnych lub
produkcyjnych;

= upowszechnienie korzystania z AR, BCl, MRi VR w
procesach organizacyjnych lub produkcyjnych;

= implementowanie blockchaina dla automatyzacji
proceséw i transparentnosci ich kryteriow;

= wzrost podatnosci przedsiebiorstw na cyberataki,
skalarnie do ich stopnia cyfryzacji;

= wzrost liczby standardéw dot. proceséw produkcyjnych
i gotowych produktéw;

= utrudnianie przeszczepiania gotowych rozwiazan iich
kompatybilnosci poprzez miedzypanstwowe réznice w
uznawaniu danych standardéw technicznych za
obowiazujace;

= wzrost postrzegania otwartego dostepu do danych jako
czynnika intensyfikujacego innowacyjnos¢;

= coraz powszechniejsze nawigzywanie partnerstw z
podmiotami B+R lub prowadzenie wtasnych dziatan B+R
przez przedsiebiorstwa przemystowe;

= prototypowanie towardw, ustug, modeli biznesowych z
wykorzystaniem nowych technologii jako nieodtaczny
element procesu wdrazania innowacji;

= wzrost znaczenia energetyki jadrowej jako optymalnego
sposobu generowania energii elektrycznej oraz OZE jako
efektywnej alternatywy;

= wzrost zapotrzebowania na Srodowiskowa neutralnos¢
towardw i ustug oraz na oczyszczanie Srodowiska z
odpadéw generowanych przez ludzi;

=tworzenie cyfrowych blizniakdw ekosystemu.

P

W pozostatych obszarach

= coraz wyrazniejsza identyfikacja konsumentéw z
markami i przedsiebiorstwami, ktére dostarczajg im
satysfakcjonujacych ustug;

= coraz mniejsze przyzwolenie spoteczne na zbieranie
danych o uzytkownikach towardéw i ustug bez
wyraznego zezwolenia samych uzytkownikdéw;

= paralizowanie procesow decyzyjnych o charakterze
publicznym przez postepujacg polaryzacje spoteczng;

= wspieranie przez podmioty publiczne proceséw
transformacji w strone przemystu przysztosci;

= upowszechnianie pilotazy $wiadczen pienieznych w
ramach bezwarunkowego dochodu podstawowego;

= zintensyfikowanie zjawiska gig economy;

= coraz powszechniejsze odchodzenie od stacjonarnej
realizacji pracy przez pracownikéw;

= wzrost zréznicowania kompetencyjnego
potencjalnych pracownikéw poprzez modularne
programy ksztatcenia wirtualnego i stacjonarnego;

= wzrost $wiadomosci spotecznej co do znaczenia
kompetendji futures literacy,

= ustawiczne doszkalanie pracownikéw, aby
odpowiadac na potrzeby wynikajace z tempa postepu
naukowo-technologicznego;

= przyjmowanie przez Polske struktury demograficznej
populacji starzejacej sie;

= zwiekszenie podazy pracownikéw o
niewystarczajacych kompetencjach jezykowych
poprzez zarobkowe procesy imigracyjne;

= dylemat wypetnienia brakow zwigzanych z luka

demograficzng kompetencjamiimigrantéw lub
zaprogramowanymi robotami;

= wymuszenie na przedsiebiorstwach ograniczenia
produkgji lub zmian infrastrukturalnych przez skale
zmian klimatycznych.
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B.5. Stan obecny implementacji

przemystu przysztosci w Polsce

Prowadzac metaanalize stopnia realizacji lub przygotowania do wdrozenia transformacji cyfrowej

przedsiebiorstw w Polsce, skupiono sie m.in. na recepcji istotnych zagadnier wérdd

przedsiebiorcoéw oraz na motywacje tych ostatnich do implementowania rozwigzan

technologicznych i organizacyjnych. Uwzgledniono charakterystyczne wyzwania zwigzane z

poszczegdblnymi rozwigzaniami.

Poziom swiadomosci

Wsrod przedsiebiorstw, zaréwno
mikro-, matych, srednich, jak i
duzych, $wiadomoséé tego, czym
jest przemyst przysztosci i jakie
niesie ze sobg korzysci
transformacja cyfrowa, jest dos$é
wysoka. Wiele badar pokazuje, ze
wiekszo$¢ zaktaddw produkcyjnych
jest otwarta na transformacje
cyfrowa (PSI 2019, Siemens 2019,
Autodesk 2019, Innogy 2019, Altum

2020). Z terminem czwarta rewolucja

przemystowa miata styczno$¢ ponad
potowa (52%) polskich
przedsiebiorstw produkcyjnych. W
duzych przedsiebiorstwach
$wiadomos¢é koncepcji przemystu
przysztosci jest najwieksza (PSI
Polska 2019).

Wdrazanie rozwigzan przemystu
przysztosci jest postrzegane jako
koniecznosé (ARP 2019, Autodesk
2020 - niemal potowa
przedsiebiorstw uwaza za

konieczno$¢ wdrazanie innowacji).

Poziom implementacji

Poziom transformacji cyfrowej w
Polsce jest na niskim lub srednim

P

Firmy wdrazajq rozwigzania
przemystu przysztosci ze wzgledu
na: wymagania klientéw (Deloitte
2020, Autodesk 2020, Autodesk
2019, Altum 2020), jak réwniez:
wydajnos¢ (Deloitte 2020, PSI Polska
2019), konkurencje, wewnetrzng
strategie i cele operacyjne (Deloitte
2020), potrzeby biznesowe, jak i
problemy kadrowe oraz trendy w
zakresie kastomizacji (PSI Polska
2019), zmniejszenie kosztéw (PSI
Polska 2019). Ponad potowa
dostrzega mozliwos¢ wiekszej
konkurencyjnosci, elastycznosci i
efektywnosci produkcji (Autodesk
2020).

Wsréd przedsiebiorstw brak jest
znajomosci niektorych pojeé z
zakresu przemystu przysztosci
(Altum 2020 - pojecia cyfrowego
blizniaka, systemow kognitywnychi
blockchaina). Ponadto mamy do
czynienia ze staba znajomoscia
mozliwosci przemystu przysztosci
(ARP 2019, ALTUM 2020).

Wiegkszo$¢ przedsiebiorstw (ok.
52-70%) zaczeta juz wdrazac

Dostrzegane korzysci
wprowadzenia przemystu
przysztosci to wzrost efektywnosci
lub produktywnosci, ograniczenie
kosztéw, wzrost przychoddéw
(IDG/ABB 2019), budowania pozycji
konkurencyjnej (PWC 2020, Altum
2020, GUS 2020), kreowania
wizerunku przedsiebiorstwa oraz
innowacyjnosci (Altum 2020). 72%
osob decyzyjnych w polskich
przedsiebiorstw przemystowych
twierdzi, ze dzieki transformacji
cyfrowej wzrosty przychody w ich
firmach (Autodesk 2020).

Zdaniem inzynieréw MSP ich
zawéd zyska na znaczeniu. Jednak
prawdopodobnie cze$¢ inzynieréw
nie jest Swiadoma jakiego rodzaju
kompetencje beda niezbedne do
Transformacji Cyfrowej (Siemens
2019).

Naktady na transformacje cyfrowa
rosng (Innogy 2019: naktady na
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poziomie (Innogy 2019, IDG/ABB
2019, Autodesk 2019, ARP 2019,
Autodesk 2020). Polska na tle 28
panstw zajmuje 25. miejsce w
kategorii ,Integracja technologii
cyfrowej” (DESI 2020).

Wiele przedsiebiorstw nie posiada
strategii wdrozenia rozwigzan
przemystu przysztosci (tylko
kilkanascie 14% posiada plan —
IDG/ABB 2019).

rozwigzania przemystu przysztosci
lub ma takie plany (Altum 2019, PSI
Polska 2019, Siemens 2019). Zgodnie
z badaniem GUS (2020) 60,3%
przedsiebiorstw planuje podjaé
dziatania zwigzane z Transformacja
Cyfrowa (22% w ciagu roku, 20% je
realizuje, a 20% nie ma takich
planow).

W kontekscie ucyfrowienia,
przedsiebiorstwa planuj3 zmienia¢
swoje modele biznesowe (Innogy
2019, PARP 2020, PWC 2020, CZIiTT,
2021, GUS 2020).

aktywa cyfrowe (software i sprzet
ICT) zdecydowanie wzrosty, PWC
2020: prawie potowa firm
odnotowata ten sam poziom
naktadéw finansowych w ciaggu
ostatnich 2 lat, prawie 1/3 zwiekszyta
naktady, GUS 2020 — potowa
przedsiebiorstw planuje albo
zwiekszy¢ swéj przysztoroczny
budzet na cyfryzacje lub
automatyzacje (25,4%) albo utrzymac
go na tym samym poziomie (24,6%).

Obserwuje sie coraz wieksze
wykorzystanie platform cyfrowych
(Innogy 2019 — przechodzenie czesci
transakgji na platformy
elektroniczne, PARP 2020 — 32% firm
zaczeto uzywac lub zwiekszyto uzycie
platform cyfrowych). Powszechnie
wdrozony jest system ERP.

Opinie dotyczace najwazniejszych technologii przemystu przysztosci

Potrzeby technologiczne zaleza od
kontekstu dziatalnosci danego
przedsiebiorstwa (CZIiTT, 2021). Jako
kluczowe wskazywane jest
wprowadzanie rozwigzah z zakresu
cyberbezpieczenstwa, robotyzacji,
automatyzacji (PWC 2020, ARP
2019, IDG/ABB 2019).

Najwazniejsze trendy
technologiczne w obszarze
komunikacji i technologiach
informacyjnych: Al, analityka big
data, rzeczywistos¢ rozszerzona i
wirtualna, chmura obliczeniowa,
technologia rozproszonego rejestru,
handel elektroniczny i handel
cyfrowy, szyfrowanie i
cyberbezpieczenstwo, internet
potaczonych urzadzen, przetwarzanie
tekstu, obrazu i gtosu (Innogy 2019).

Najwazniejsze trendy
technologiczne w produkgji:
drukowanie i modelowanie 3D i 4D,
Al, analityka big data, chmura
obliczeniowa, handel elektroniczny i
handel cyfrowy, szyfrowanie i
cyberbezpieczenstwo, internet
potaczonych urzadzen, roboty
niehumanoidalne (Innogy 2019).
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B.6. Potrzeby polskiego przemystu
w kontekscie transformacji

Rozpoznanie poziomu wdrozenia transformacji cyfrowej krajowych przedsiebiorstw wiazato sie z
zestawieniem go z potrzebna dyspozycja podmiotdéw decydujacych sie na obranie
transformacyjnej Sciezki. Pozwolito to wyszczegdlni¢ konkretne czynnoéci mobilizujace procesy
transformacyjne oraz scharakteryzowac najistotniejsze przeszkody i konieczne kompetencje.

Dziatania kluczowe do podjecia dla transformacji cyfrowej*

W obszarze wiedzy budowanie swiadomosci co do potrzebnych kompetendji, szkolenia dla wszystkich
grup pracownikéw, internetowy katalog z baza danych, newsletter, konsultacje z
praktykami (szczegélnie dla matych przedsiebiorstw), wymiana doswiadczen (case
study), konferencje, webinary i szkolenia przez internet (szczegélnie dla
przedsiebiorstw z kapitatem w cato$ci zagranicznym), internetowy showcase
urzadzen, ewaluacja programéw ksztatcenia przez firmy oraz nowe metody
wspotpracy z uczelniami np. based learning i research-based learning, konsultacje
optacalnosci.

W obszarze organizacji tworzenie strategii, wspieranie talentéw i zespotéw, liderzy zmian, wyznaczenie
0s6éb odpowiedzialnych i ich odpowiedzialnosci za wdrazanie rozwiazan przemystu
przysztosci, przekazywanie obaw pracownikéw nizszego szczebla, zapewnienie
warunkéw pracy dostosowanych do pokolenia cyfrowych tubylcéw.

Finansowanie/otoczenie mechanizmy finansowania edukacji dla kadry zarzadczej, ulgi podatkowe, nisko
prawne/systemowe oprocentowane kredyty, konsultacje optacalnosci, integracja rozwiazan,
rozwigzania systemowe.

Bariery i trudnosci transformacji cyfrowej*

Najczesciej diagnozowane: Rzadziej diagnozowane:
1. Finansowe: dtugi okres zwrotu inwestycji, wysokie 6. Obawa przed brakiem bezpieczenstwa wprowadzonych
wydatki inwestycyjne, niejasny wptyw na wynik firmy, rozwiazan: ryzyko cybernetyczne.

brak érodkéw na zatrudnienie specjalistéw, brak 7 Brak strategil

wystarczajacych srodkéw finansowych (gtéwnie mikro i

mate przedsiebiorstwa), utrudniony dostep do 8. Brak wyznaczenia osoby odpowiedzialnej za wdrozenia

zewnetrznego finansowania (np. kredytéw, dotadji), rozwiazan.
ryzyko przeinwestowania. 9. Nieadekwatny model zarzadzania.
2. Obawy i opér pracownikdéw: zwigzane z potencjalnymi 10. Brak czasu.

zwolnieniami i koniecznoscia przekwalifikowania, ) .
11. Niedostosowany system edukacji.
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zburzeniem sprawdzonych sposobdéw pracy, brakiem
wiasnej wiedzy.

3. Brak specjalistéw.

4. Brak $wiadomosci co do korzysci i mozliwosci oraz

ograniczen przemystu przysztosci.

5. Problemy przy wdrazaniu nowych technologii.

12. Obawa przed nieudanym wdrozeniem nowych
technologii.

13. Niekorzystne przepisy prawa gospodarczego (w tym:
podatkowe.)

14. Brak rozwiazan technologicznych odpowiadajacych
specyficznym potrzebom firmy.

Gtowne kompetencje wymagane dla transformacji cyfrowej**

W zwigzku z przemystem przysztosci Za najkorzystniejszy sposob Badani pracownicy widzg potrzebe
pojawia sie potrzeba umiejetnosci: pozyskiwania kompetencji uwaza doksztatcania sie w zakresie:
pracy z nowymi technologiami (ang. sie podnoszenie umiejetnosci umiejetnosci technicznych (czesciej
digital dexterity) i zdolnoé¢ adaptacji | dotychczasowych pracownikow mtodsi), umiejetnosci osobistych i
do zmian (ang. resilience), (PWC 2020). spotecznych oraz zarzadzania
kreatywnosci, rozwigzywania danymi.

probleméw, zdolnosci analitycznych i

krytycznego myslenia,

emocjonalnego przywiazania do

pracy.

Przedstawiciele kadry $redniego i Rosnie rola posiadania przez Potrzebne jest zapewnienie
wyzszego szczebla w sektorze wszystkich pracownikow cech retengji i internalizacji wiedzy
przetworstwa przemystowego w menadzerskich. szkolenia i korzystanie z platform

niewielkim stopniu oczekuja od
kandydatéw na menedzeréw
umiejetnosci obstugi systeméw IT,
rozumienia zasad przemystu
przysztosci, a takze umiejetnosci
programowania (ALTUM 2020).

online.

* Opracowano zbiorczo na podstawie: IDG/ABB 2019, ARP 2019, Deloitte 2020, PWC 2020, Siemens 2019, CZIiTT

2021.

** Opracowano zbiorczo na podstawie: Innogy 2019, PWC 2020, Altum 2020, CZIiTT 2021.
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B.7. Ekosystem

Polski ekosystem przemystu przysztosci jest rozbudowany i uwzglednia aktoréw z réznych
sektoréw - Swiata nauki, administracji publicznej i rzadowej, instytucji wspierania biznesu, izby
gospodarcze, organizacje spoteczne oraz samych przedsiebiorcow. Dziatanie integratora, jakim
mam by¢ PPP, wymaga zapewnienia synergii dziatan na poziomie centralnym, dlatego w obreb
zainteresowania Platformy wchodzg wszystkie typy organizacji, jakie sktadaja sie ma na krajowy
ekosystem przemystu.

Z perspektywy rozwoju ekosystemu najwazniejszymi jednostkami sg klastry, osrodki innowacji czy
parki technologiczne, ktére bedg najblizszymi organizacjami partnerskimi wspétpracujagcymi z
PPP, a takze Ministerstwo Rozwoju Pracy i Technologii.

Jako kluczowych partnerdw i sojusznikéw nalezy uzna¢ NCBR, PARP, ARP, PFR, BGK, poniewaz
dziatalnos¢ wszystkich tych nacelowana jest na wspieranie polskich przedsiebiorstw, w tym
przemystowych. Ze wzgledu na zblizone zakresy zainteresowania PPP oraz tych instytucji,
wystepuje jednak ryzyko wzajemnego postrzegania sie jako podmioty konkurencyjne. Jednak w
ramach catego ekosystemu jednostki te powinny dziata¢ synergicznie i wspoétpracowadé w
realizacji wspélnych celéw. W zwigzku z tym wazne jest wypracowanie pomiedzy nimi a PPP
korzystnych i efektywnych ram wspotpracy. Nalezy réniez wspomnied inne podmioty centralnej
administracji - przede wszystkim Ministerstwo Rozwoju, Pracy i Technologii, Ministerstwo
Edukacji i Nauki, Parlamentarny Zespét ds. Cyfryzacji, Innowacyjnosci, IT i High-Tech, Departament
Ekonomiczny Unii Europejskiej Kancelaria Prezesa Rady Ministréw; jednostki akademickie i $wiata
nauki, a takze sieci badawcze. Ponadto, instytucje miedzynarodowe takie jak Parlament
Europejski oraz OECD.

Jako pozostatych aktoréw ekosystemu mozna wskazaé Centra Kompetencji, Agencje Rozwoju
Regionalnego, Parki technologiczne, Urzedy Marszatkowskie, izby gospodarcze, osrodki rozwoju
edukacji, a takze pozostate jednostki samorzadu terytorialnego.



B.8. Wybrane modele zagraniczne platform
przemystu przysztosci

1. Platforma jako sie¢ partycypacyjno-ekspercka
powotana z inicjatywy publicznej

Industrie 4.0 (Niemcy)

Charakterystyka: Dziatajaca na szeroka skale organizacja
sieciujaca, zrzeszajaca Ministerstwa Federalne, przemyst,
zwiazki zawodowe, nauke. Jej kierownikami sa
bezposrednio dwdjka ministréw. W ciele zarzadczym
znajduja sie tez przedstawiciele przemystu, zwigzkéw
zawodowych, nauki. W kazdym z gtéwnych obszaréw

dziatalnosci s powotane od 1 do 3 statych struktur takich

jak grupy robocze, rady, network, laby. Jest tez
sekretariat zajmujacy sie sprawami ogélnymi Platformy.

Narodni centrum prumyslu 4.0 (Czechy)

Charakterystyka: Centrum wspotpracy jednostek
naukowych z przedstawicielami przemystu (gtéwnie
duzych przedsiebiorstw) nad rozwijaniem rozwigzan w
obszarze przemystu przysztosci. Skupia okoto 50
partnerow —jednostki naukowe i przedsiebiorstwa.
Zarzadzane przez zarzad — osoby z uczelni, przemystu,
zwiazku przemystu. Jest czeScig Czeskiego Instytutu
Informatyki, Robotyki i Cybernetyki na Czeskim
Uniwersytecie Technicznym w Pradze.

Industrie 4.0 Osterreich (Austria)

Charakterystyka: Stowarzyszenie zatozone w sposéb
partycypacyjny przez gtéwnych aktoréw systemu:
ministerstwa, federacje przedsiebiorcéw, zwiazki
zawodowe, osrodki naukowe — w sumie okoto 40
partnerow. W zarzadzie sg osoby z réznych instytugji
partnerskich. Pozostate jednostki organizacyjne to Biuro,
9 tematycznych grup roboczych.

Obszary dziatalnosci: Platforma jest aktywna gtéwnie w
obszarach: Eksperckim, Wspotpracy miedzynarodowej,
Implementacji rozwigzan przemystu przysztosci.

Obszary dziatalnosci: Budowanie synergii nauki i biznesu z
duzymi, matymi i Srednimi przedsiebiorstwami oraz
producentami i uzytkownikami automatyki i technologii
informatycznych, taczenie wszystkich typédw podmiotdw
majacych wptyw na proces produkgji, stworzenie
niezbednego potencjatu badawczego i transfer wiedzy do
przemystu.

Obszary dziatalnosci: Sieciowanie, definiowanie
kluczowych obszaréw dziatan, strategii, inicjatywy
zwigzane z osigganiem synergii, dostarczanie wiedzy i
wymiana dodwiadczen.
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2. Platforma jako rzagdowy podmiot realizujacy

krajowgq strategie transformacji

Charakterystyka: Instytucja koordynujaca realizacje
strategii rzadowej o tej samej nazwie. Wsrdd zadan
wsparcie merytoryczne, ale tez dysponowanie Srodkami
wsparcia finansowego.

Obszary dziatalnosci: Zwiekszanie wartosci dodanej
przemystu i poziomu kwalifikacji, rozwijanie i wspierania
implementacji hiszpanskiego modelu przemystu
przysztosci, rozwijanie przewag konkurencyjnych.

Charakterystyka: Rzagdowe Industrial Development
Bureau, w ramach poszczegélnych projektéw zawiaduje
eksperckimi grupami B+R lub konsultingowymi.

Obszary dziatalno$ci: Wtasne dziatania B+R dla lloT,
wsparcie technologiczne i finansowe dla matych i $rednich
przedsiebiorstw zainteresowanych transformacja
cyfrowa.

Charakterystyka: Szereg inicjatyw rzadowych
adresowanych do podmiotéw prywatnych i
przedsiebiorstw w temacie transformacji cyfrowej.

Obszary dziatalnosci: cyberbezpieczenstwo, digital
government, wsparcie technologiczne, kompetencyjne i i
finansowe dla podmiotéw zainteresowanych przemystem
przysztosci; rozwijanie infrastruktury teleinformatycznej.

Charakterystyka: Wspétpraca z Industrie 4.0 z Niemiec w
obszarze regulacji prawnych i standardyzacji dla
przemystu przysztosci; wspélna grupa ekspercka. W prace
zaangazowane jest Global Project Quality Infrastructure
powotane przez German Federal Ministry of Economics
and Energy (BMWi). Wspétpraca National Confederation
of Industry z Brazylii z Federation of German Industries.
Krajowa strategia IloT — National Internet of Things Plan
(IoT Chamber).

Obszary dziatalnosci: wspétpraca z przemystem z Niemiec
(praktycznie wszystkie obszary), standardyzacja, loT (dla
agrobiznesu, przemystu, smart cities, zdrowia obywateli),
wsparcie technologiczne i finansowe dla przedsiebiorstw
zainteresowanych wdrozeniem IloT.

Charakterystyka: Wspétpraca z Industrie 4.0 z Niemiec w
obszarze regulacji prawnych i standardyzacji dla
przemystu przysztosci; wspélna grupa ekspercka. W prace
zaangazowane jest Global Project Quality Infrastructure
powotane przez German Federal Ministry of Economics

Obszary dziatalnosci: dziatania B+R, wspétpraca z
przemystem z Niemiec (praktycznie wszystkie obszary),
standardyzacja, konferencje eksperckie, foresight
kompetengiji.

P
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and Energy (BMWi).

3. Platforma jako przestrzen usieciowienia przemystu

UAlliance Industrie du Futur (Francja)

Charakterystyka: Instytucja zatozona z inicjatywy
rzadowej, jednak prowadzona gtéwnie przez aktoréw
prywatnych, finansowana ze sktadek cztonkowskich. Ma
33 aktywnych lub stowarzyszonych cztonkéw w 4

kategoriach: organizacje akademickie, organizacje badan

technologicznych, federacje przedsiebiorstw i zwigzki
zawodowe oraz organizacje finansujace biznes.

Obszary dziatalnosci: Wspieranie realizacji Francuskiego
Planu Odbudowy poprzez organizowanie i

koordynowanie inicjatyw, projektéw i wspoétpracy na rzecz

transformacji.

4. Przedsiewziecie mieszane, odrebne inicjatywy prywatne i publiczne

Koncepcja Connected Industries (Japonia)

Charakterystyka: Prywatna platforma organizacyjna
Robot Revolution & Industrial 1oT Initiative zajmuje sie
obszarami standaryzacji lloT i cyberbezpieczenstwa.
Ministry of Economy, Trade and Industry sieciuje
interesariuszy, a sama inicjatywa zawiaduje Commerce
and Information Policy Bureau's Information Economy
Division.

(Korea Potudniowa)

Charakterystyka: Stowarzyszenie Korea Industry 4.0
Association sieciuje interesariuszy. Ministry of Science
and ICT dba o rozwdéj krajowej infrastruktury
komunikacyjnej i rozwiazan prawnych kluczowych dla
proceséw transformacji cyfrowej oraz aktywizuje do ich
wdrazania.

Obszary dziatalnosci: Standaryzowanie IloT i
cyberbezpieczenstwa, data sharing i solution sharing na
korzys¢ spoteczenstwa 5.0, synergia partnerskich
(miedzynarodowo) przemystéw, dziatania B+R.

Obszary dziatalnosci: Zapewnianie infrastruktury
komunikacyjnej na terenie kraju, dziatania B+R,
propagowanie lloT, data sharing (generowania przez

przedsiebiorstwa wartosci dodatkowej dlaspoteczenstwa

data-driven), prawodawstwo dla innowacji.

Manufacturing USA (Stany Zjednoczone Ameryki)

Charakterystyka: 16 instytucji badawczych dziatajgcych w
modelu partnerstwa publiczno-prywatnego, wtasciwych

dla przemystu wytwérczego; wspétpracuja z akademia,
jednostkami rzadowymi i przedsiebiorcami. Odrebne
inicjatywy prywatne o lokalnym zasiegu, np. stanowym.

P

Obszary dziatalnosci: Dziatania B+R dla przemystu
wytwérczego, wsparcie infrastrukturalne i inwestycyjne
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C.1. Misja, wizja, wartosci

Misja — Umozliwienie kazdemu podmiotowi z

sektora przemystowego wzmacnianie swojej

konkurencyjnosci poprzez transformacje w

kierunku przemystu przysztosci dzieki dostepowi

do eksperckiej wiedzy oraz ustug i programow,

ktére s inicjowane, integrowane i oferowane

przez Fundacje Platforma Przemystu Przysztosci

oraz jej partnerow.

Wartosci — otwartos¢ na dialog, partycypacja, obiektywnos¢,

Wizja — proces transformacji gospodarki
przebiega sprawnie i synergicznie w
ekosystemie wspoéttworzonym przez PPP.
Wptyw transformacji jest wartosciowy dzieki
wiedzy eksperckiej udostepnianej przez PPP.
Dziatania w ekosystemie s3 trafne, dzieki
czemu polskie jednostki sktadajace sie na
ekosystem przemystu przysztosci rozpoznaja
PPP jako wiodaca krajowa organizacje
ekspercka i facylitatora transformacji w
kierunku przysztosci.

adaptacyjnos¢, konstruktywna krytyka, odwaga, proaktywnosé,

przewodnictwo.

P
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C.2. Rola PPP

PPP w najblizszych latach realizowac bedzie wiele strumieni dziatarh adresowanych do szerokiego

grona podmiotdw, tacznie sktadajacych sie na ekosystem polskiego przemystu przysztosci (por.

sekcja B.7). Aby zapewni¢ wysokopoziomowa spdjnos¢ tych dziatan wazne jest, zeby precyzyjnie

okresli¢ i opisac role, jaka PPP chciataby przyjaé. Skorzysta na tym zaréwno sama organizacja

(jasnos¢ co do witasnej roli znaczaco utatwi komunikacje zewnetrzng), jak i jej potencjalni

partnerzy i beneficjenci (tatwiejsze bedzie zrozumienie pozycji i katalogu ustug PPP).

Z perspektywy strategicznej szczegétowe sformutowanie roli PPP ma rowniez na celu wskazanie

synergii pomiedzy ogdlna misja (patrz sekcja C.1.) a kierunkami strategicznymi, bardziej

szczegbtowymi celami operacyjnymi i planowanymi strumieniami dziatan (patrz sekcje C.4., C.5. i

C.6.). Rola okresla bowiem pozycje, jaka PPP powinna zaja¢, aby skutecznie realizowad swoja

misje. Z kolei kierunki, cele i strumienie dziatarh wskazujg, jak PPP moze te pozycje osiagnac.

TRANSFER WIEDZY

prowadzenie dziatalnosci
edukacyjno-szkoleniowej
oraz doradczej
BAZA KONTAKTOW |
KOMUNIKACJI, BAZA
WIEDZY, BAZA NARZE-
DZI, MARKETPLACE

rozwdj Platformy Cyfrowej
i narzedzi analityki internetowej

organizacja konferencji, targéw,
konkurséw i innych wydarzef
dot. rozwoju przemystu
przysztosci

wspétpraca z interesariuszami i
udziatw projektach pilotazowych

akredytacja i certyfikacja

THINK TANK

prowadzenie statej dziatalnosci
analityczno-badawczej

prognozowanie zmian
na rynkach

opracowywanie
i dostosowywanie metodyk

standaryzacja produktéw,
ustug, modeli biznesowych

agregacja wiedzy i ekspertow

wyznaczanie kierunkéw
programéw ksztatcenia

wspéttworzenie polityk
publicznych i programéw

CENTRUM WSPARCIA

mentoring dla jednostek admini-
stragji publicznej i dla ekosystemu

lobbowanie pozadanych zmian
istotnych dla rozwoju gospodarki

wspieranie adm. publicznej
w przygotowywaniu programéw
i rozwigzan wdrozeniowych

INTEGRATOR EKOSYSTEMU

prowadzenie dziatalnosci integrujg-
cej ekosystem i stawiajgcej na
partycypacjg

koordynacja grupy badawczych/
eksperckich/roboczych

wyznaczanie kierunkéw rozwoju
przemystu przysztosci

opracowywanie strategii
rozwoju ekosystemu
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Przedstawiony schemat stanowi petny i spdjny obraz roli PPP. Prowadzenie przez PPP dziatan
zwiazanych z generowaniem, pozyskiwaniem i bezposrednim transferem wiedzy do jednostek
ekosystemu wzmacniac bedzie pozycje ekspercky pracownikéw PPP i pozwoli na utrzymywanie
kontaktu z siecig interesariuszy (transfer wiedzy). Pozycja PPP bedzie dodatkowo wzmacniana
prowadzeniem dziatar badawczych, analitycznych i foresightowych. Strategia zaktada stworzenie
rozpoznawalnego na arenie miedzynarodowej osrodka analityczno-badawczego, ktéry bedzie
wyznaczat krajowe standardy, eliminowat tzw. biate plamy oraz bariery systemowe (think tank).
Jednoczesnie PPP stanowic¢ bedzie oérodek mentoringu dla administracji publicznej, operatoréw
programow krajowych, instytucji wdrazajacych oraz pozostatych aktoréw ekosystemu. Do roku
2025 PPP chce sta¢ sie wiodgcym punktem kontaktu w sytuacjach wymagajacych specjalistycznej
wiedzy dot. przemystu przysztosci. Dodatkowo PPP ma zajmowac sie lobbingiem na rzecz zmian
korzystnych z perspektywy aktoréw ekosystemu oraz doradztwem w zakresie tworzenia i
wdrazania programéw operacyjnych (centrum wsparcia). Wszystkie wymienione dziatania sprzyjaja
takze realizacji fFunkcji integratora ekosystemu - instytucji, ktéra w sposdb partycypacyjny chce
wspierac¢ wszystkie jednostki ekosystemu i - w oparciu o holistyczng wiedze i perspektywe —
wyznaczac kierunki rozwoju przemystu przysztosci.

Dla precyzyjnego okreslenia roli istotne jest takze zaznaczenie czym PPP ma nie by¢,
z czym nie powinna by¢ utozsamiana. PPP to nie:

(jej rola nie polega na kompleksowym wdrazaniu w
firmach rozwiazan przemystu przysztosci, prowadzeniu naboru projektéw lub
finansowaniu wdrazania projektéw);

(PPP nie udziela bezposredniego, szerokiego wsparcia
finansowego dla beneficjentéw, w tym grantdéw);

(jej dziatalnos¢ nie polega gtéwnie na tworzeniu
produktéw, ktére maja by¢ ogdlnodostepne na rynku jako rozwiazania komercyjne.
Od tej reguty sa wyjatki takie jak platforma e-learningowa czy Platforma Cyfrowa,
jednak ich zadania wpisujg sie w szerszy, misyjny charakter dziatalnoéci PPP, stawiajac
sobie za cel np. edukacje badzZ integracje pozostatych aktoréw ekosystemu).

Dziatania PPP moga doraznie wpisywac sie w ktéras z wymienionych wyzej form dziatalnoéci, mie¢
charakter wdrozeniowy, finansujacy czy produktowy. Takie dziatania zawsze bedg jednak
instrumentalne wzgledem opisanej wczesniej nadrzednej misji i roli PPP; nie nalezy oczekiwag, ze
beda stanowi¢ rdzen dziatalnosci Platformy.



C.3. Struktura strategii

Struktura strategii oraz jej dalszych operacjonalizacji przedstawia sie nastepujaco:

STRATEGIA ROCZNE PLANY OPERACYJNE

B

POLE AKTYWNOSCI

KIERUNKI STRATEGICZNE

CELE OPERACYJNE MIERNIKI REALIZACJI CELOW

POLICY GUIDELINES

STRUMIENIE DZIALAN KONKRETNE DZIALANIA WYBOR KONKRETNYCH
DZIAtAN | ODPOWIEDNICH
DLA NICH WSKAZNIKOW

Kierunki strategiczne wyznaczaja zasadnicze pola aktywnosci PPP. Przyjeto 4 takie kierunki
(szerzej opisane w sekcji C.4.):

Zbudowanie (do roku 2025) krajowej sieci wspétpracy w ramach zréwnowazonego i
zdecentralizowanego ekosystemu.

ll.  Zdobycie (do roku 2025) krajowej pozycji lidera i wiodacej organizacji eksperckiej w
zakresie przemystu przysztosci.

. Zwiekszenie (do roku 2025) poziomu cyfryzacji przedsiebiorstw oraz gospodarki.

IV.  Stworzenie (do 2025 roku) rzetelnej, skutecznej i efektywnej organizacji.

Kierunki strategiczne sformutowane s3 w postaci opiséw pozadanych kierunkédw zmian
umozliwiajacych osiagniecie docelowej pozycji PPP w Srednioterminowym horyzoncie czasowym,
tj. do kofca roku 2025. Kazdy kierunek strategiczny uzupetniony jest przez odpowiednia wytyczna
organizacyjng wspierajaca osiggniecie zamierzonego celu, bedaca zarazem konkurencyjna
przewaga organizacji (por. sekcja C.4.).

Kierunki strategiczne sa nastepnie dookresSlone przez cele operacyjne, ktére stanowia
uciele$nienie roli, wizji i misji organizacji. Ustalaja one gtéwne zadania (mierzalne w sposéb
bezposredni lub posredni), na ktérych PPP powinna skupia¢ swoja uwage. Do poszczegdlnych
celéw operacyjnych przypisane zostaty mierniki realizacji celéw, opracowane przy zastosowaniu
uproszczonej metodologii teorii zmiany (por. sekcja C.8) Wskazniki operacyjne stanowia punkt
odniesienia dla ewaluacji wszystkich podejmowanych przez PPP dziatan.
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Dalsza konkretyzacja planu strategicznego polega na okresleniu niezbednych strumieni dziatan

stuzacych realizacji poszczegélnych celéw operacyjnych. Strumienie dziatan maja by¢ realizowane

w ustalonych przedziatach czasowych i jako takie sg podstawg harmonogramu realizacji strategii.

Dla zobrazowania opisanej wyzej struktury warto przywotaé konkretny przyktad:

STRATEGIA ROCZNE PLANY OPERACYJNE

POLICY

OBIEKTYWNA
EKSPERCKOSC

CEL STRUMIEN DZIALAN DZIALANIE

ZBUDOWANIE SILNEJ
ORGANIZACJA TARGOW,

. KONGRES PRZEMY!
1 ROZPOZNAWALNEJ MARKI KONGRESGUTKONREREN G ONGRES Sty

ODPOWIADAJACEJ ROLI FPPP PRZYSZLOSCI

KIERUNEK

ZDOBYCIE (DO ROKU 2024) KRAJO-
WEJ POZYCJI LIDERA | WIODACEJ
ORGANIZACJI EKSPERCKIEJ W ZAKRE-

SIE PRZEMYStU PRZYSZLOSCI

Jak wida¢ na tej i poprzedniej grafice, niniejsza strategia okresla przede wszystkim kierunki

strategiczne wraz z wytycznymi organizacyjnymi, cele i wskazniki operacyjne oraz strumienie
dziatan. Konkretne dziatania wpisujace sie w poszczegdlne strumienie dziatan powinny byé
okreslane/dobieranie rokrocznie podczas procesu konstrukcji rocznych plandéw dziatalnosci

(wiecej informacji o relacji strategii i rocznych planach dziatalnosci w sekgji C.7.). Takie podejscie:

pozostawania PPP mozliwos¢ wyboru realizacji zadan, ktdére w danym momencie najlepiej
moga przyczynic¢ sie do osiagniecia zamierzonej wizji i pozycji PPP;

umozliwia elastyczne dostosowywanie sie do zmian i wymagan na rynku;

pozwala konstruowac realistyczne plany dostosowane do dwédch rodzajéow
obowiazujacych budzetéw (w formie dotacji celowej oraz dotacji biezacej) i do ich
wysokosci w danym roku;

zaktada, iz strategia moze ewoluowal w czasie, dzieki czemu jej modyfikacje nie beda
powodowaty koniecznosci wielkich zmian dotyczacych kluczowych aspektéw dziatalnosci
PPP.
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C.4. Kierunki strategiczne, wytyczne i przewagi konkurencyjne

PPP jest mtoda organizacjg, ktdéra nie ma jeszcze wystarczajacej rozpoznawalnosci na rynku ani
doswiadczenia projektowego, ktore juz teraz umozliwiatyby jej zajecie docelowej pozycji w
ekosystemie polskiego przemystu. Z tego wzgledu dobér kierunkdw strategicznych na najblizsze
lata obejmuje zaréwno kwestie bezposrednio zwigzane z rola/misja, jakg organizacja ma petni¢ w
ekosystemie, jak i te dotyczace rozwoju organizacyjnego PPP. Bogactwo i réznorodnosé
kierunkéw, celéw oraz dziatan zaktadanych w strategii to pochodna niezwykle ambitnej wizji oraz
misji Platformy — nie dziatajac dla osiggniecia zysku ma ona stworzy¢ i skoordynowaé nowy
krajowy ekosystem, a jednoczeénie umiejetnie komunikowad swoje dziatania i cele na zewnatrz.
W syntetycznym skrécie strategia zaktada, ze:

PPP w przeciggu najblizszych 3 lat powinna rozbudowac swoje zasoby
wewnetrzne, aby by¢ w stanie regularnie dostarcza¢ wysokiej jakosci wiedze,
ekspertyze standaryzacyjng i ustugi zwigzane z przemystem przysztosci, tworzac i
koordynuj3ac silny krajowy ekosystem wspierany partnerstwami zagranicznymi i
zbiera¢ rzetelne dane dotycz3ace stanu przemystu przysztosci w Polsce na uzytek
innych jednostek ekosystemu.

Fukcjonalne utozenie roli i kierunkéw
strategicznych PPP

ZBUDOWANIEKRAJOWEJ SIECI WSPOLPRACY
W RAMACH ZROWNOWAZONEGO
| ZDECENTRALIZOWANEGO EKOSYSTEMU

Platforma INTEGRATOR
Przemystu EKOSYSTEMU
Przysztosci

CENTRUM
WSPARCIA

MIEJSCE TRANSFERU
WIEDZY

ZWIEKSZENIE POZIOMU
CYFRYZACJI PRZEDSIE,
BIORSTW ORAZ GOSPODARKI

IDSOTZSAZYd NISAW
3Z¥d FISTWIVZ M ranidYadsHI
IFDVZINYDYO r3dVaoim | vaaan
IFDAZOd raMorvidd 31DA800Z

THINK TANK

STWORZENIE RZETELNEJ,
SKUTECZNEJ | EFEKTYWNEJ ORGANIZACJI



Platforma Przemystu Przysztosci bedzie realizowac swoje dziatania na czterech polach aktywnosci
okresdlonych przez cztery kierunki strategiczne. Kazdy taki kierunek zostat ponizej opisany oraz
uzupetniony przez przedstawienie kluczowej wytycznej organizacyjnej, bedacej jednoczeénie
przewagg konkurencyjna PPP.

Jednym z kluczowych celéw misyjnych PPP jest zintegrowanie i koordynacja ekosystemu
polskiego przemystu przysztosci. W tym kontekscie zasadniczym zadaniem PPP jest
wspieranie dziatan klastréw przemystowych i centréw innowacji. Organizacja powinna
by¢ tez aktywnym graczem na polu miedzynarodowym i wspétpracowacd z innymi
uznanymi jednostkami na Swiecie, aby, czerpigc z dobrych praktyk i doswiadczen innych
krajéw, prowadzi¢ dziatania wspierajgce polski rzad i administracje publiczng w tworzeniu
strategii rozwoju przemystu przysztosci oraz skalowa¢ rodzima wtasnos¢ intelektualna.
Uwaga PPP nie powinna skupiac sie wytacznie na dziataniach sieciujacych —wazng czescia
zadan zwiazanych z rola integratora ekosystemu bedzie sprawowanie dziedzinowego
nadzoru oraz akredytacji dla ustug swiadczonych na rynku przez podmioty publiczne lub
komercyjne.

: Rozwdj i koordynacja
klastréw i centréw innowacji; Wspdtpraca i szukanie synergii z partnerami kluczowymi i
zagranicznymi; Wspéttworzenie kierunkéw rozwoju przemystu przysztosci do 2030 roku.

Wytyczna organizacyjna i przewaga konkurencyjna - zwinnos¢
operacyjna i brak nadmiernej biurokracji.

Wyrézniajacym elementem PPP jest specyficzna dla niej struktura
organizacyjna taczaca elementy typowe dla urzedu, startupu oraz NGO.
Pozwala ona na elastyczne prowadzenie projektéw, szybkie wchodzenie w
partnerstwa i zwinne reagowanie na pojawiajace sie czynniki zewnetrze.

Drugi kierunek strategiczny skupia sie na wzmocnieniu eksperckiej roli PPP i rozwinieciu
dziatalnosci zwigzanej z funkcja think-tanku. Jednoczesdnie celem organizacji jest
wzmocnienie aktualnej pozycji i budowa marki odpowiadajacej roli PPP poprzez dalsze
zwiekszanie rozpoznawalnosci wsréd innych interesariuszy ekosystemu i czestsze
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pojawianie sie w sieci i mediach. Ekspercki charakter Platformy ma przejawiac sie takze
poprzez aktywny udziat w biezacym tworzeniu polityk publicznych w wymiarze krajowym
oraz europejskim i organizowanie debaty eksperckiej dotyczacej wyzwan przemystu
przysztosci.

: Transformacja w
sprawny i efektywny Think Tank; Zbudowanie silnej i rozpoznawalnej marki
odpowiadajacej roli PPP; Udziat w tworzeniu polityk publicznych w zakresie przemystu
przysztosci.

Wytyczna organizacyjna i przewaga konkurencyjna -
obiektywna eksperckos¢.

Przewaga PPP jest podejsScie stawiajagce na pierwszym miejscu ekspercki
charakter udzielanego wsparcia i przekazywanej wiedzy z zachowaniem
obiektywnosci i neutralnosci technologicznej. PPP nie ma interesu w
promowaniu konkretnych rozwiazan, firm czy proceséw — udzielane przez nig
wsparcie kazdorazowo poprzedzone jest catoSciowa i niezalezng analiza
danego zagadnienia i trendéw rynkowych.

Gtéwnym celem istnienia PPP jest zwiekszanie konkurencyjnosci i innowacyjnosci
polskiego przemystu przysztosci. W ramach tego kierunku strategicznego duzy nacisk
potozony jest na dziatania zwigzane z transformacjg cyfrowg, wspierajace symultanicznie
procesy zwigzane z tworzeniem tancuchdéw wartosci i nowych modeli biznesowych. W ten
cel strategiczny wpisane sg réwniez inne elementy transformacji w kierunku przemystu
przysztosci, takie jak rozwijanie gospodarki obiegu zamknietego i zielona transformacja.
Dziatania na tym polu aktywnosci realizowane beda gtéwnie poprzez uruchomiong
koncem roku 2021 Platforme Cyfrowa, a takze przez monitorowanie (popytowych i
podazowych) luk na rynku i wspieranie proceséw zapetniania tych luk ofertg ustugowa.
Celem PPP jest rowniez szkolenie kadr przysztosci, udziat w przygotowywaniu
programow edukacyjnych oraz wsparcie w rozwoju urzednikdw i, szerzej, catego sektora
administracji rzadowe;.

: Ksztatcenie kadr
przysztosci; Rozwdj Platformy Cyfrowej; Zapetnianie luk na rynku i Swiadczenie ustug.

Wytyczna organizacyjna i przewaga konkurencyjna - podejscie
ciggtego prototypowania z elastycznym dobieraniem priorytetow.
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Wazng cechg PPP jest mozliwosé¢ i gotowoé¢ do testowania proponowanych
rozwiazan na matg skale, ewaluacji ich funkcjonowania a nastepnie wdrazania i
oferowania innym aktorom ekosystemu rozwinietych i ulepszonych
produktdw, ustug lub proceséw wspierajgcych realizacje misji. Podejécie to,
przypominajace dziatalnos¢ zespotdw R&D, jest uznawane w samej organizacji
za jej kluczowa ceche. Projektowane rozwiazania poddawane sg empirycznie
sprawdzalnym i mierzalnym testom, dzieki czemu organizacja dos¢ szybko
moze dokonywac skokéw jakoéciowych w obrebie realizowanych aktywnosci.

Jedynie rzetelna, skuteczna i efektywna organizacja jest w stanie podota¢ wyzwaniom
wynikajacym z wizji i misji PPP. Ostatni kierunek strategiczny dotyczy rozwoju
organizacyjnego PPP, polegajacego na wdrazaniu mechanizmdw organizacji uczacej sie.
Organizacja rzetelnie realizujaca dziatania to taka, ktdra uczy sie na swoich sukcesach i
porazkach, zapewnia klimat organizacyjny sprzyjajacy oddolnemu tworzeniu rozwigzan
oraz wspoélnie poddaje refleksji dotychczasowe dziatania i aktualizuje swoje plany na
przysztos¢. Organizacja jest skuteczna dzieki systematycznej komunikadji,
transparentnemu przeptywowi informacji oraz efektywnej wspétpracy miedzydziatowe;j.
Dolne i gérne limity efektywnosci organizacji zaleza od jej kluczowych zasobéw — kadry i
partnerstw. Dlatego wazne jest dbanie o dobrostan pracownikéw poprzez troske o
warunki pracy, rozwdj personalny i kompetencyjny, a takze dobre warunki wspétpracy z
siecig ekspertéw.

: Skuteczna wspdtpraca
organizacyjna; Dbanie o dobrostan i kompetencje pracownikéw.

Wytyczna organizacyjna i przewaga konkurencyjna -
kultura organizacji oparta na misji spotecznej

Diagnoza organizacyjna przeprowadzona w PPP wykazata wysoki poziom
kultury organizacyjnej przejawiajacy sie m.in. otwartoscia na dialog i
generatywna krytyke, dobrymi relacjami personalnymi oraz wspieraniem
zarzadu przez pracownikéw w poszukiwaniu najefektywniejszych rozwiagzan.
Dyskusje prowadzone w ramach organizacji oparte sg na rzetelnej
argumentacji. Na tych pozytywnych cechach organizacji powinno sie rozwijaé
fundamenty zarzadzania i rozwoju organizacji. Te pozytywne cechy
wzmocnione sg dodatkowo poczuciem realizacji waznej misji spotecznej przez
pracownikéw PPP —ich wewnetrzna motywacja pozwala im angazowac sie w
petni w realizowane projekty.
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Opisane wyzej przewagi konkurencyjne sg istotnym elementem strategii. Samo ich okreslenie
nie jest jednak wystarczajace do czerpania z nich korzysci. Oczekiwane strategiczne rezultaty
osiggalne s3 bowiem dopiero poprzez umiejetne wykorzystanie tych przewag w ramach biezacej
dziatalnosci. W odréznieniu od podmiotdéw prywatnych, przewagi konkurencyjne PPP nie maja
by¢ przy tym wykorzystywane w celu osiggania coraz lepszych wynikéw finansowych, lecz w celu
coraz lepszego spetniania wyznaczonej roli w ekosystemie polskiego przemystu przysztosci.
Pytanie brzmi zatem: w jaki sposéb mogtoby do tego dojs¢?

Wszystkie opisane wczesniej aspekty roli PPP - transferowanie wiedzy, dziatalnos¢ think tanku i
centrum wsparcia oraz integracja eksosystemu - wigzg sie z nawigzywaniem sieci relacji i
zarzadzaniem obecna w tej sieci wiedza dotyczaca technologii, kompetencji oraz modeli
biznesowych umozliwiajacych transformacje przemystu. Transformacja nie jest jednak celem, ale
Srodkiem, aby wspoméc produktywnod¢, zwinnosé i autonomicznos$¢ rodzimych aktoréw.
Wyrdznione przewagi konkurencyjne s w tym kontekscie kluczowe. Ich odpowiednie
wykorzystanie sprawi, ze:

- zwinnos¢ operacyjna przetozy sie na nawigzanie duzej liczby partnerstw i porozumien z
jednostkami tworzacymi ekosystem, inicjujac tworzenie sieci;

- obiektywna eksperckos¢ zapewni wysokg jako$¢ pozyskiwanych, generowanych i
przekazywanych informacji oraz sprawiedliwe pozycjonowanie dostawcéw technologii,
podnoszac range PPP i wzmacniajac do niej zaufanie;

- podejscie ciggtego prototypowania umozliwi rekomendowanie sprawdzonych i
zoptymalizowanych rozwigzan oraz zapewni elastyczno$¢ w zakresie mozliwych zasad
wspotpracy z rozmaitymi partnerami;

- kultura organizacji oparta na misji spotecznej sprawi, ze organizacja bedzie stabilna a
zespot pracownikéw zmotywowany i regularnie podnoszacy swoje kompetencje,
zapewniajac tym samym rzetelne i efektywne realizowanie przypisanych Platformie
dziatan.

Na ponizszej grafice zostaty przedstawione najwazniejsze elementy strategii :

Cele operacyjne zostaty szczegbtowo rozpisane przez tworzace je strumienie dziatan (patrz sekcja
C.6).
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C.5. Roadmapa strategii

Roadmapa strategii stanowi pomost pomiedzy strategia a jej realizacja. Wizualizuje i porzadkuje
w ciagu logicznym kluczowe etapy, ktére musza by¢ osiggniete w okreslonym horyzoncie
czasowym, aby mozliwa byta realizacja strategicznej wizji organizacji. Innymi stowy roadmapa
obrazuje co i w jakiej sekwencji organizacja musi zmieni¢ oraz dlaczego te zmiany s3
konieczne, aby osiggna¢ wizje strategiczna (opisana powyzej w postaci kierunkow
strategicznych).

Roadmapa powinna stanowic dla catej organizacji ramy do myslenia o planowaniu strategicznym.
Traktowana powinna by¢ jako narzedzie do operacjonalizacji strategii i dobieraniu odpowiednich
dziatarh pozwalajacych na skuteczne wypetnianie roli przyjetej przez PPP. Roadmapa nie jest
jednak narzedziem statycznym (jak i cata strategia) i moze ulega¢ zmianom.
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C.6. Harmonogram i strumienie dziatan

Grafika, ktéra zobaczy¢ i pobra¢ mozna pod tym linkiem, przedstawia uktad wszystkich celow
operacyjnych wraz z dobranymi do nich i umieszczonymi na osiach czasu strumieniami dziatan.

Sposob interpretacji grafiki ze strumieniami dziatan

Kwadratowe kafelki opisuja poszczegdélne strumienie dziatan. Kazdy taki kafelek potaczony jest z
paskiem okreélajgcym jego trwanie w czasie. Miejsce, w ktérym pasek wychodzi z kafelka ku
dotowi, nalezy interpretowa¢ jako moment, w ktérym dany strumien dziatan powinien zostaé
zainicjowany. Miejsce, w ktérym pasek dochodzi do kafelka od géry, nalezy interpretowac jako
moment, w ktérym dany strumien dziatan powinien zostaé¢ zakorczony, moment osiggniecia
danego kamienia milowego.

W tym miejscu w sposdb bardziej opisowy zostaty przedstawione informacje jakie dziatania sa
przewidziane w danych strumieniach.

Kierunek strategiczny | - Zbudowanie (do roku 2025) krajowej sieci
wspotpracy w ramach zrownowazonego i zdecentralizowanego ekosystemu.

Uruchomienie i koordynacja sieci lokalnych centréw innowacji - dziatania obejmujace
rozbudowanie sieci DIH6w i EDIHO6w ze szczegdlnym uwzglednieniem ustalenia kanatéw
komunikacji i wspétpracy pomiedzy PPP i hubami, a takze pomiedzy samymi hubami. Dziatania
realizowane w ramach tego strumienia majg prowadzi¢ do uruchomienia kompletnej krajowe;j
struktury umozliwiajacej skuteczna realizacje celéw DIH .

Zdiagnozowanie potrzeb i przygotowanie kluczowych programéw adresowanych do
klastrow oraz Hubow Innowacji Cyfrowych (DIH6w + eDIHOwW) - dziatania badawcze oraz
sensmakingowe z przedstawicielami kluczowych interesariuszy PPP, ktérych celem bedzie
opracowanie planu wspdlnych, kluczowych z perspektywy catego ekosystemu przemystu
przysztosci przedsiewzied, oraz okreslenie form wsparcia, ktdére powinny by¢ oferowane klastrom
i HIC przez PPP. Osiggniecie tego kamienia milowego i rzetelne przygotowanie programéw
wspierajacych rozwdj klastréw oraz HIC powinno wspomdc realizacje nastepnego strumienia
dziatan.

Biezace wsparcie i rozwdj instytucjonalny klastrow, hubow innowacji cyfrowych -
prowadzenie ciggtych dziatan - state dziatania pozwalajace na skuteczna realizacje zadan/celéw
kluczowych z punktu widzenia ekosystemu jednostek blisko wspétpracujacych z PPP (np. poprzez
promocje, konsultacje, ewaluacje, szkolenia, proponowanie projektéw pilotazowych i wsparcie w
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ich realizacji, zbieranie i dzielenie sie dobrymi praktykami). Dziatania realizowane w ramach tego
strumienia maja mie¢ charakter statej dziatalnosci integrujacej ww. jednostki na poziomie
krajowym. Za ich poérednictwem PPP ma petni¢ role animatora i tacznika pomiedzy tymi
jednostkami a MRPIT. Wspierania ich dziatalnosci docelowo doprowadzi¢ ma do lepszej jakosci
ustug kierowanych do przedsiebiorstw.

Powotanie Regionalnych Rad Przemystu Przysztosci - strumien obejmuje dziatania zwigzane z
praca nad rozwojem sieci RRPP z wykorzystaniem dotychczasowych doswiadczen (na przyktad
przy tworzeniu Wielkopolskiej Rady Przemystu Przysztosci) oraz stworzenie odpowiedniego
Srodowiska wspétpracy pomiedzy poszczegdlnymi RPPP. Docelowo w kazdym wojewddztwie
powsta¢ ma jednostka organizacyjna wspomagajaca realizacje celéw PPP, skupiajaca
przedstawicieli réznych branz i reprezentantéw wszystkich aktoréw ekosystemu przemystu
przysztosci.

Nawigzanie wspétpracy z kluczowymi partnerami krajowymi oraz zagranicznymi - dziatania
polegajace na nawiazaniu licznych partnerstw z krajowymi i zagranicznymi podmiotami, dzieki
ktérym PPP moze skuteczniej realizowad swoja misje. Potencjalni partnerzy to gtéwnie jednostki
kluczowe z punktu widzenia ekosystemu przemystu przysztoéci (m.in. uczelnie, NCBR czy klastry).
Poza inicjowaniem kontaktéw i wspétpracy, dziatania PPP powinny by¢ nakierowane na
wypracowanie transparentnych ram wspétpracy z partnerami. Osiggniecie tego kamienia
milowego (petna realizacja zadan sktadajacych sie na strumien) potozy solidne fundamenty dla
rozwoju catego polskiego ekosystemu przemystu przysztosci.

Nawigzanie wspétpracy z wszystkimi interesariuszami ekosystemu oraz zagranicznymi
jednostkami wspierajacymi misje PPP - dziatania mocno przypominajgce strumien opisany w
poprzednim punkcie. Zasadnicza réznica polega na uwzglednieniu w tym strumieniu szerszego
kregu potencjalnych partneréw, oraz roztozenia dziatan w dtuzszej perspektywie czasowej. W
ramach tego strumienia powinny by¢ podejmowane dziatania polegajace na nawigzywaniu
kontaktéw, podpisywaniu uméw o wspdtpracy, wymianie wiedzy i dobrych praktyk czy
odkrywaniu szans realizacji wspélnych programéw miedzysektorowych czy miedzynarodowych.

Inicjowanie i koordynacja grup roboczych, eksperckich - w tym strumieniu dziatann zawarte
zostaty inicjatywy obejmujace prowadzenie i koordynowanie spotkan, zespotéw oraz ciat
analitycznych czy strategicznych pracujacych nad zagadnieniami zwigzanymi z misja PPP, w
szczegoblnosci z przemystem przysztosci. Dziatania obejmuja tworzenie zespotéw zadaniowych
oraz wspieranie/koordynacje ich dalszych prac. Przez “zespoty zadaniowe” nalezy tutaj rozumieé
szerokie grupy interesantéw - ekspertéw, naukowcdw, pracownikéw administracji publicznej czy
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przedstawicieli biznesu i NGO.

Biezace wsparcie i Swiadczenie roli Centrum Wsparcia - dziatania zwiazane ze wspieraniem
jednostek administracji publicznej, rzadowej i catego ekosystemu przemystu przysztosci. Nie
chodzi jednak o dziatalno$¢ przypominajaca “call center”, ktére stuzytoby jako punkt weryfikacji
wszystkich szczegdtowych informacji dot. przemystu przysztosci. Dziatania w tym strumieniu
obejmujg raczej profesjonalng dziatalnos¢ doradcza w kluczowych obszarach zwigzanych z
rozwojem przemystu przysztosci w Polsce, zwtaszcza na poziomie ogdlnosystemowym.

Koordynowanie procesu opracowania kryteriow oraz systemu akredytacji - strumien
obejmuje dziatania eksperckie majgce na celu finalne opracowanie kryteriéw i systemow
ewaluacji poziomu ustug poszczegdlnych jednostek ekosystemu oraz posiadanej przez nie wiedzy.
Nie chodzi przy tym o samodzielne tworzenie takich kryteriéw czy systemoéw przez PPP, ale o
koordynowanie tych prac we wspétpracy z odpowiednimi partnerami. Sam proces ewoluowania
tez nie musi by¢ przypisany wytacznie do PPP, co powinno zosta¢ uwzglednione w ramach
tworzenia samego systemu, a ewaluacji podlega¢ beda programy, ustugi, materiaty a takze
ekspertow.

Kierunek strategiczny Il - Zdobycie (do roku 2025) krajowej pozycji lidera i
wiodacej organizacji eksperckiej w zakresie przemystu przysztosci.

Stworzenie obserwatorium przemystu przysztosci - jest to strumien dziataii obejmujacy
zainicjowanie, a nastepnie staty rozwéj i prowadzenie projektu, ktérego celem jest monitoring
polskich i zagranicznych gospodarek pod katem zapotrzebowania na rynku na kluczowe
kompetencje. Obserwatorium ma wspiera¢ kompetencyjnie inne jednostki ekosystemu przemystu
przysztosci.

Prowadzenie badan i analiz rynku oraz foresight - realizacja dziatan badawczych
odpowiadajgcych na wyzwania i pytania kluczowe z punktu widzenia pozostatych obszaréw
merytorycznej aktywnosci PPP (zwigzanych z cyfrowa transformacja przemystu). Dziatanie
obejmuje prace badawcze prowadzone zaréwno samodzielnie przez PPP, jak i we wspotpracy z
innymi o$rodkami.

Identyfikacja i wspieranie polskich tancuchéw wartosci - dziatania polegajace na podnoszeniu
standardéw budowania taficuchdéw wartosci wykorzystujacych w najwiekszym stopniu potencjat
polskich przedsiebiorstw, a takze zwiekszanie Swiadomosci o koniecznosci takich dziatan.
Strumien obejmuje takze dziatalno$¢ zwigzang z identyfikacja proceséw i dostawcow sktadajacych
sie na najwazniejsze, najbardziej przysztoéciowe i najbardziej potrzebne tafcuchy wartosci.
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Ponadto, w ten zakres wchodza tez kwestie zwigzane z przetamywaniem tafcuchéw wartosci
poprzez unikalnoé¢ oferty, know-how czy IP.

Przyjecie planu rozwoju TT oraz rozbudowa zespotu analitycznego - w chwili obecnej PPP
chce rozwing¢ strumien dziatan pozwalajacy przyjac jej charakter organizacji funkcjonujacej na
ksztatt think-tanku. Nie jest jeszcze klarowne jak doktadnie pozycja ta ma zostaé osiggnieta; po
zwiekszeniu zasobdéw analitycznych, niezbedne bedzie okreslenie mierzalnych i jasno
sformutowanych celéw i krokéw dot. rozwoju w tym kierunku. Rezultatem tego strumienia
dziatar powinno by¢ przyjecie przez PPP stosownego planu.

Prowadzenie dziatan uswiadamiajacych nt. przemystu przysztosci - w tym strumieniu
mieszczg sie dziatania dotyczace zwiekszania stopnia wiedzy aktoréw ekosystemu na tematy dot.
przemystu przysztosci m. in. w ramach Portalu PPP badZ publikacji magazynowych. Obejmuja one
dziatalnos$¢ popularyzujaca i uSwiadamiajacy, a takze promujaca najlepsze standardy zwigzane z
przemystem przysztosci oraz polskie przedsiebiorstwa.

Dziatania marketingowo-informujgco-promocyjne - strumier obejmujacy state i aktywne
informowanie wszystkich interesariuszy o przebiegu prac PPP, kluczowych wynikach, a takze
najbardziej interesujacych dziataniach partneréw.

Organizacja targow, kongreséw, konferencji - strumien obejmujacy organizacje i prowadzenie
szeroko rozumianych grupowych wydarzen o charakterze eksperckim, branzowym lub
dziedzinowym, ktérych celem jest networking oraz dyskusje nad istotnymi, szczegétowymi
zagadnieniami.

Okreslenie strategii marketingowej PPP i marek produktowych - strumier obejmuje dziatania
majace na celu wypracowanie transparentnej strategii budowy i rozwoju marki PPP na najblizsze
lata, ktéra pozwoli uzyskac spéjnoscé i wiekszy poziom skutecznosci w budowaniu pozycji PPP. W
ramach niniejszych dziatan uwzglednione powinny by¢ wszystkie niezbedne inicjatywy, tacznie z
ew. zmianami brandingu.

Monitoring inicjatyw i udziat w pracach nad politykami publicznymi - znajomos¢ dziatan
podejmowanych przez podmioty miedzynarodowe z obszaru przemystu przysztoéci pozwala
identyfikowa¢ mozliwe szanse wspétpracy miedzynarodowej, a takze poznawac dobre praktyki z
innych panstw. Jako kluczowa organizacja ekspercka PPP powinno blisko wspdtpracowac z ciatami
ustawodawczymi oraz wykonawczymi w obszarze merytorycznym przy opracowywaniu przepiséw
i polityk publicznych zwigzanych z zagadnieniami przemystu przysztosci.

Udziat w tworzeniu agend programéw i konkurséw wdrozeniowych - PPP powinna aktywnie
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bra¢ udziat w okreslaniu warunkdéw, celéw i sposobdw przyznawania wsparcia dla jednostek
ekosystemu w ramach szeroko rozumianych programéw operacyjnych oraz wdrozeniowych. Jest
to szczegéblnie wazne z perspektywy integracji kierunkéw rozwoju przemystu przysztosci.

Kierunek strategiczny lll - Zwiekszenie (do roku 2025) poziomu cyfryzacji
przedsiebiorstw oraz gospodarki.

Tworzenie programow szkoleniowych + szkolenie Firm, pracownikéw i liderow
transformacji - strumien obejmuje przygotowywanie programéw i materiatéw szkoleniowych,
ktére s bezposrednio wykorzystywane przez PPP w swojej dziatalnosci, jak takze te, ktére po
testowej weryfikacji w warunkach rynkowych mogg by¢ skalowane, prowadzone lub wdrazane
przez inne jednostki ekosystemu.

Szkolenie urzednikéw - merytoryczne szkolenie urzednikéw (szeroko rozumianych jako osoby
pracujace w administracji publicznej i rzadowej), ktdrzy realizujg zadania zwigzane ze wspieraniem
przemystu przysztosci. Dziatanie obejmuje nie tylko indywidualne osoby, ale takze wspierania
rozwoju instytucjonalnego lub kompetencyjnego catych jednostek lub wydziatow.

Okreslanie kierunkéw rozwojow ksztatcenia kadr - PPP jako organizacja dziatajgca na
poziomie 0gdlno systemowym, powinna sie skupia¢ nie tylko na realizacji konkretnych dziatan
edukacyjnych, ale réwniez wyznaczac standardy, opracowywac priorytety i programy kurséw,
ktore moga by¢ realizowane przez jej partneréw.

Uruchomienie Platformy Cyfrowej - strumien obejmuje wszystkie dziatania niezbedne do
skutecznego uruchomienia Platformy Cyfrowej, uwzgledniajac zaréwno dziatania informatyczne,
graficzne, dot. mechaniki i zaimplementowanych funkcjonalnosci.

Rozwéj funkcjonalnosci PC i integrowanie ustug PPP z PC - strumiei obejmuje wszelkie
inicjatywy, ktore zwigzane beda z rozwojem Platformy. Celem jest stworzenie z niej centralnego
produktu PPP za pomoca ktérego organizacja skutecznie bedzie mogta realizowaé swoja misje i
ustugi, tworzy¢ cyfrowe narzedzia wspierajace cele PPP i zbieraé kluczowe z perspektywy
monitorowania ekosystemu dane dot. jej uzytkownikéw. Ponadto, wprowadzone zostang funkcje
utatwiajace wspdtprace i networking uczestnikom ekosystemu.

Tworzenie i aktualizacja oferty ustugowo-doradczej dla rynku - strumier zaktadajacy
prowadzenie biezacych prac nad tworzeniem i aktualizacjg ustug oferowanych przez PPP. Mowa
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tutaj zaréwno o ustugach, ktére nastepnie majg by¢ skalowane i wdrazane przez innych
uczestnikdw ekosystemu, jak réwniez o ustugach oferowanych bezposrednio przez PPP w ramach
wspdtpracy z rynkiem.

Standaryzacja i rozwoj doradztwa - strumien obejmujacy dziatania majace na celu wdrazanie
nowych modeli doradczych (opracowanych przez PPP lub korzystanie z dostepnych na rynku).

Orkiestracja (piecza, integracja, animacja) podazowa - tematyczne ukierunkowanie sie przez
PPP na dziatania wspierajace (bezposrednio lub posrednio - uzupetniajac kompetencyjnie
partneréw/interesariuszy) rozwdj firm tworzacych rozwigzania dot. cyfrowej transformacji,
zielonej transformacji, przemystu przysztosci i odpowiednie wytanianie/ukierunkowanie efektow
programow akceleracyjnych. Powyzszy strumien koresponduje z rolg okreslang przez OECD jako
stewardship.

Kierunek strategiczny IV - Stworzenie (do roku 2025) rzetelnej, skutecznej i
efektywnej organizacji.

Systematyczna komunikacja + transparentna informacja operacyjna - strumien obejmuje
aktywnosci zwigzane z podnoszeniem jakosci przeptywu informacji. W jego sktad wchodza
spotkania informacyjne oraz operacyjne w  tym wspomagajace work flow, spotkania
poszczegdblnych dziatdw, a takze prace nad implementacja nowych systemoéw i procedur.
Strumien obejmuje takze dziatania dot. transparentno$ci informacji operacyjnej — kto w jakim
projekcie petni jaka role, na jakim etapie sg poszczegdlne dziatania, jakie dziatania sg aktualnie
planowane oraz jaka oferta jest przygotowywana na rynek.

Zapewnienie stabilnych zasobéw kadrowych - dziatania zwigzane z utrzymywaniem niezbednej
kadry, rekrutacja ekspertow, a takze zapewnienie iutrzymanie sprzetu niezbednego do pracy.

Wspolna refleksja nad organizacja i planowanie - catosciowy rozwdj organizacji wymaga
wspdlnej refleksji i regularnego aktualizowania misji, wizji i strategii.

Rozbudowa dziatu ewaluacyjnego + prowadzenie dziatan ewaluacyjnych evidence based -
z uwagi na ewolucyjny oraz innowacyjny charakter dziatan PPP, systemowa ewaluacja jest
kluczowa dla efektywnej realizacji misji organizacji. Strumiei obejmuje dziatania dot. samej
ewaluacji PPP, jak i uwzglednianie jej wynikdéw przy planowaniu i realizacji kolejnych dziatan

Szkolenia pracownikow i wzmocnienie ich kompetencji - dziatania obejmujace rozwdj
pracownikéw i podnoszenie ich umiejetnosci miekkich, kompetencji wraz z prowadzeniem
indywidualnych planéw rozwojowych.
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Knowledge sharing, wspieranie uczenia sie - strumiert obejmujacy wspélne dziatania w ramach
wzajemnego podnoszenia kompetencji przez pracownikéw.



C.7.

Sposob operacjonalizacji strategii w rocznych planach

dziatalnosci

Niezbedne jest takze wyjasnienie, jak nalezy dokonywaé operacjonalizacji niniejszej strategii na

roczne plany dziatalnosci.

Misje, wizje i role PPP nalezy traktowac jako elementy state — zostaty wypracowane w
partycypacyjnym procesie i opisuja kluczowe aspekty organizacji. To do nich powinny
by¢ dostosowywane wszystkie dziatania PPP.

Kierunki strategiczne i cele operacyjne opisuja wysokopoziomowe procesy, ktérych
skuteczna i wytrwata realizacja umozliwi PPP spetnienie swojej roli w ekosystemie
polskiego przemystu. Te aspekty strategii réwniez powinny by¢ raczej state. Nie oznacza
to jednak, ze maja by¢ catkowicie niezmienne - w zaleznoéci od potrzeb oraz
okolicznosci pewne modyfikacje ich struktury moga by¢ dokonywane.

Okreslone w strategii strumienie dziatari powinny podlega¢ modyfikacji w czasie. Nie
jest mozliwe, zeby na dzien dzisiejszy skutecznie przewidzieé stan przemystu przysztosci
za dwa czy trzy lata, zmiany legislacyjne, przyszte potrzeby rynku, pojawiajace sie okazje
czy luki rynkowe. Nalezy jednak podkresli¢, ze decyzje o zmianach realizowanych
strumieni dziatart powinny by¢ wyrazem wspélnego przekonania zarzadu i pracownikéw
oraz nie by¢ podyktowane potrzeba chwili.

Drobniejsze modyfikacje w realizacji strumieni dziatan moga polega¢ na nadawaniu
niektérym z nich wyzszego priorytetu w danym okresie czasu, w zaleznosci od
mozliwoéci zasobowych, potrzeb organizacji oraz zewnetrznych okolicznoéci. Tego typu
priorytetyzacja réwniez powinna by¢ wspélng decyzja zarzadu oraz pracownikéw.

Konkretne dziatania oraz ich wskazniki powinny by¢ dobierane w ramach rocznych
planéw operacjonalizacji, w wyniku prowadzonej na biezaco ewaluacji dziatan
organizacji. Celem strategii jest diagnozowanie najefektywniejszych,
najskuteczniejszych czy najpotrzebniejszych dziatan oraz dostosowywanie zasobéw do
ich realizacji. Decyzja o formach w jakich maja dziatania by¢ realizowane i jakie to
konkretne inicjatywny beda w danym roku podejmowane przez PPP powinny
odpowiada¢ aktualnemu stanowi realizacji celdw operacyjnych, kierunkéw
strategicznych z punktu zblizania sie do osiagniecia oczekiwanej roli. PPP nie powinna
by¢ “zaktadnikiem” okreslonych wstecz najbardziej granularnych elementéw strategii,
ale podejmowal potrzebne dziatania (w tym zmieniajace strategie), aby osiagnaé
oczekiwane rezultaty.
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C.8. Monitorowanie i ewaluacja

Instytucja o tak ztozonej charakterystyce oraz wysokich ambicjach jak Platforma Przemystu
Przysztosci, celem zbudowania kompleksowego systemu monitorowania oraz ewaluacji swoich
dziatan, powinna przej$¢ petny proces opracowania tzw. teorii zmiany. W uproszczeniu, teoria
zmiany wyjasnia, w jaki sposéb dana interwencja, program lub projekt przyczynia sie do
powstania tafcucha rezultatow, ktére ostatecznie prowadza do zamierzonego wptywu. W
procesie tworzenia teorii zmiany przechodzi sie od zagadnien dot. problemoéw i potrzeb, ktére
stanowig punkt wyjécia do podjecia interwencji przez opis podejmowanych dziatan, nastepnie
produktow i ustug ktére maja byc ich wynikiem do ostatecznych krétko-, Srednio- i
dtugookresowych wptywdw, jakie dostarczy¢ maja te produkty i ustugi. Ponadto, kluczowe jest
bezposrednie sformutowanie zatozen, ktére umozliwiaja przejécia od podejmowanych dziatan
do ostatecznych wynikdéw. Teoria zmiany moze réwniez wskazywac zewnetrzne czynniki, ktére
wptywaja na ostateczny wptyw interwencji, takie jak kontekst rynkowy badz inne projekty i
programy. Opracowanie teorii zmiany jest podstawa do przygotowania skutecznego i
kompleksowego systemu monitorowania i ewaluacji, poniewaz pozwala onaw sposdb
systematyczny zidentyfikowac kluczowe zjawiska Swiadczace o wynikach i wptywie interwencji.

PPP jest organizacjg relatywnie mtoda, ktéra dopiero buduje swoja role w ekosystemie
przemystu przysztosci. Wiele z kluczowych, przedstawionych w poprzednich sekcjach obszaréw
jej dziatalnosci, jest na wczesnym etapie realizacji lub wrecz w przygotowaniu. Ponadto, baza
kontaktow i relacji z kluczowymi interesariuszami (ktérych udziat jest potrzebny w opracowaniu
petnej teorii zmiany) jest dopiero w trakcie tworzenia lub ksztattowania ram wspdtpracy.
Pogtebionej analizy wymaga rowniez kwestia, do jakich danych PPP w tym momencie ma/moze
mie¢ dostep, jakie doktadnie dane o beneficjentach moze zbierac¢ i w jaki sposéb przetozy¢ to
mozna na badania wptywu, w tym ekonometryczne. Majac na uwadze aktualng skale dziatania
trudno jest przewidzied, jakie wyniki istotne statystycznie moga by¢ mozliwe do otrzymania.
Alternatywy obejmuja prowadzenie analiz poréwnawczych z wykorzystaniem benchmarku (np.
beneficjenci PPP a cata gospodarka - jednak w tym wypadku moze pojawic sie tzw. selection
bias), prowadzenie ewaluacji procesowej z uwzglednieniem wptywu behawioralnego i §ledzenie
beneficjentéw w dtugim terminie, czy nawet ukierunkowane swoich dziatan na podnoszenie
jakosci ewaluacji w przedsiebiorstwach i programach dedykowanych dla przemystu przysztosci.

W zwiazku z tym, w ramach niniejszej strategii zdecydowano nie opracowywac petnej teorii
zmiany. Jej petne przygotowanie w przysztosci pozwoli zbudowac kompleksowy zestaw
wskaznikéw mierzacych zmiane, jaka dzieki PPP zaistniata w polskiej gospodarce. W pracach
wykorzystano jednak pewne elementy teorii zmiany. Na tej bazie opracowano wstepny zestaw
miernikdw monitorowania i ewaluagji, ktdry wspomoze obranie priorytetéw dziatan,
pozwalajacych zbliza¢ sie do realizacji celéw strategii. Poniewaz proponowane mierniki sg
dobrane do celéw operacyjnych formutowanych w strategii, nazywamy je miernikami realizagji
celéw. Podstawowa reguta dla ich opracowania byto skupienie sie na tym, co jest w zasiegu
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bezposredniego oddziatywania PPP bez uwzgledniania miernikéw i wskaznikéw pokazujacych
rozwaoj catego ekosystemu przemystu przysztosci, gdyz zwigzane z tym procesy s
determinowane przez dziatalnoé¢ wielu aktoréw systemu.

W ramach zbioru miernikéw wprowadzono podziat na dwa typy miernikdw, zainspirowany
uproszczong teorig zmiany:

— Mierniki produktow i ustug - odpowiadajg na pytanie: “ile i jakich produktéw i
ustug udato sie dostarczy¢ w ramach staran nad osiggnieciem danego celu
operacyjnego?”;

— Mierniki pozytywnego wptywu - odpowiadajg na pytanie: “jakie zmiany i
zjawiska pokazuja, ze udato sie osiaggna¢ zaktadany cel PPP?”

Dodatkowe sugerowane procedury oraz narzedzia do rozwoju systeméow
monitoringu i ewaluacji PPP

Istotnym elementem realizacji strategii jest przygotowywanie rocznych planéw dziatalnosci
spojnych ze strategig oraz dopasowanych do aktualnej sytuacji. W ramach tych planéw - po
ostatecznym okresleniu zbioru szczegétowo okreslonych dziatan - nalezy réwniez
sformutowad zaktadane cele ilosciowe, ktére beda $Swiadczyty o poziomie zrealizowania
planu. Zaktadane w planach cele nie powinny stuzy¢ jedynie do oceny postepéw po
zakonczeniu danego okresu planistycznego, ale réwniez do biezacego reagowania na
pojawiajgce sie trudnosci badZz nowe szanse. Poziom realizacji celéw powinien by¢
raportowany na biezaco oraz weryfikowany cyklicznie, na przyktad w formie kwartalnych
spotkan z udziatem cztonkéw zespotu. W tym celu mozna wykorzystac¢ np. metode OKR (ang.
Objective Key Results).

Przy tak duzym wyzwaniu zwigzanym z tworzeniem silnej i rozpoznawalnej eksperckiej
organizacji, niezbedne tez jest umiejetne szacowanie zasobow jakie majg by¢ przez
organizacje poswiecone. Szacunki zasobéw powinny by¢ zawierane w kartach projektu i
nastepnie zbiorczo ze sobg zestawiane, przy czym organizacja nie powinna rozdysponowywac
100% posiadanego czasu pracownikéw, pozostawiajac przestrzen na sytuacje pojawiajace sie
ad hoc’owo i tzw. “unknown-unknown”.

Wage tych zagadnien odzwierciedla réwniez sformutowanie w ramach celu operacyjnego
“Skuteczne wspoétpraca organizacyjna” osobnego strumienia dziatan “Rozbudowa dziatu
ewaluacyjnego + prowadzenie dziatan ewaluacyjnych evidence based”. W jego sktad moga
wchodzi¢ na przyktad procesy zwigzane z opracowywaniem petnej teorii zmiany, ale réwniez
dziatania zwiazane z pozyskiwaniem danych bedacych podstawa monitorowania postepéw a
takze cykliczne (np. kwartalne) rewizje planéw rocznych pod katem poziomu ich wykonania
oraz samej wykonalnosci zatozonych celéw iloSciowych.
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Miernik

Liczba
przeprowadzonych
szkolen i webinariéw
dla HIC / klastréw

Typ miernika

M. produktéw i ustug

Miernik

Liczba wspélnie przygotowanych
projektéw z partnerami krajowymi i/lub
zagranicznymi

Typ miernika

M. produktéw i ustug

Miernik

Liczba powotanych grup roboczych i eksperckich

Typ miernika

M. produktéw i ustug

Liczba godzin
doradczych

M. produktéw i ustug

Liczba wspélnie przygotowanych
opracowan / materiatéw z partnerami
krajowymi i/lub zagranicznymi

M. produktéw i ustug

Liczba wykreowanych rekomendagji
systemowych

M. produktéw i ustug

Liczba
zorganizowanych
spotkan, konferencji
we wspotpracy z
klastrami / HIC

M. produktéw i ustug

Liczba zaczerpnietych dobrych praktyk
krajowych lub zagranicznych

M. produktéw i ustug

Liczba przedsiebiorstw zaangazowanych w
procesy strategiczne

M. produktéw i ustug

Liczba
wystandaryzowanych
ustug klastréw/HIC

M. pozytywnego
wptywu

Liczba powotanych Rad Regionalnych
Przemystu Przysztosci

M. produktéw i ustug

Liczba akredytowanych ustug, programéw,
materiatéw

M. pozytywnego wptywu

Liczba wdrozen
technologiiw
przedsiebiorstwach za
posrednictwem HIC /
klastréw

M. pozytywnego
wptywu

Liczba spéjnych polityk lokalnych z
regionalnymi/krajowymi

M. pozytywnego wptywu

Liczba przedsiebiorstw korzystajaca z
akredytowanych ustug

M. pozytywnego wptywu

Liczba ekspertéw i interesariuszy
wspotpracujacych w ramach RRPP

M. pozytywnego wptywu

Liczba publikacji i konferencgji
zorganizowanych przez Rady

M. pozytywnego wptywu
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Miernik

Liczba publikacji, raportéw,
trendbookéw

Typ miernika

M. produktéw i ustug

Miernik

Unikatowi odbiorcy
komunikatéw

Typ miernika

M. produktéw i ustug

Miernik

Liczba zaproszer na wystapienia
eksperckie

Typ miernika

M. produktéw i ustug

Liczba projektéw badawczych

M. produktdw i ustug

Zasieg komunikatow

M. produktéw i ustug

Liczba zaproszen do gremidéw prac
eksperckich

M. produktéw i ustug

Liczba wystapien
ekspertéw/pracownikow w
panelach / wydarzeniach
branzowych

M. produktdw i ustug

Wystapienia / zaproszenia
ekspertéow PPP

M. produktéw i ustug

Liczba jednostek administracji
publicznej, ktérym PPP udzielita
wsparcie merytoryczne

M. produktéw i ustug

Liczba dziedzin specjalizacji

M. produktdw i ustug

Kojarzenie i rozpoznawalnos¢
marki

M. pozytywnego wptywu

Liczba programoéw i konkurséw
wdrozeniowych, ktére zostaty
przygotowane przy wktadzie PPP

M. pozytywnego wptywu

Zaangazowane do wspotpracy
krajowe i zagraniczne jednostki
naukowo-badawcze

M. produktéw i ustug

Liczba udostepnien
komunikatéw

M. pozytywnego wptywu

Liczba wdrazanych polityk publicznych,
ktére zostaty konsultowane przy
wktadzie PPP

M. pozytywnego wptywu

Ranking uniwersytetéw
zaangazowanych do
wspbtpracy ekspertéw

M. produktéw i ustug

Liczba cytowan

M. pozytywnego wptywu

Liczba wykorzystanych
rekomendagji

M. pozytywnego wptywu

Liczba kluczowych polityk, ktérych PPP
nie brata udziatu przy pracach

M. pozytywnego wptywu
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Miernik

Liczba uczestnikéw dziatan
edukacyjnych

Typ miernika

M. produktéw i ustug

Miernik

Liczba uzytkownikéw (ich
zadowolenie)

Typ miernika

M. produktéw i ustug

Miernik

Liczba produktéw i ustug wprowadzonych

do oferty PPP

Typ miernika

M. produktéw i ustug

Wynik NPS uczestnikow
dziatar edukacyjnych PPP

M. pozytywnego wptywu

Liczba uruchomionych
transformacji

M. produktéw i ustug

Liczba produktéw i ustug autoryzowanych

przez PPP

M. produktéw i ustug

Liczba oséb, ktére po
szkoleniach PPP
skorzystato z programéw
klastrow / HIC

M. pozytywnego wptywu

Liczba przedsiebiorstw u ktérych

nastapit wzrost dojrzatosci
cyfrowej

M. pozytywnego wptywu

Liczba godzin doradczych i ustugowych

M. produktéw i ustug

Liczba programéw PPP
wdrazanych przez inne
instytucje

M. pozytywnego wptywu

Udziat przedsiebiorstw
zapewniajacych swoim
pracownikom szkolenia

podnoszace umiejetnosci ICT

M. pozytywnego wptywu

Liczba interwencji/interakgji ekspertow
PPP w odpowiedzi na potrzeby
przedsiebiorstw zgtaszane na platformie
cyfrowej, ktére nie zostaty zaadresowane
przez podmioty rynkowe

M. produktéw i ustug

Liczba podmiotéw

prowadzacych transformacje z

wykorzystaniem platformy
cyfrowej

M. pozytywnego wptywu

Liczba ustug PPP wdrazanych przez inne

instytucje

M. pozytywnego wptywu
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Miernik

Liczba probleméw
wykorzystanych do uczenia sie

Typ miernika

M. produktéw i ustug

Miernik

Godziny szkolen dla pracownikéw

Typ miernika

M. produktdw i ustug

Godziny do wspélnego
planowania

M. produktéw i ustug

Benchmark benefitéw wzgledem
innych organizacji finansowanych
publicznie

M. produktdw i ustug

Poziom cyfryzacji obiegu
dokumentow

M. produktéw i ustug

Godziny indywidualnych rozméw
rozwojowych

M. produktéw i ustug

Liczba rekomendacji z
ewaluadji

M. produktéw i ustug

Godziny grupowych prac
dedykowanych do uczenia sie

M. produktéw i ustug

Udziat projektéw
miedzydziatowych w
realizowanych projektach PPP

M. pozytywnego wptywu

Wynik badania satysfakgji
pracownikéw

M. pozytywnego wptywu
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Miernik

Liczba publikacji, raportéw, trendbookéw

Typ miernika

M. produktow i ustug

Liczba projektéw badawczych

M. produktéw i ustug

Liczba wystapien ekspertéw/pracownikdédw w panelach
/ wydarzeniach branzowych

M. produktéw i ustug

Liczba dziedzin specjalizacji

M. produktéw i ustug

Zaangazowane do wspdtpracy krajowe i zagraniczne
jednostki naukowo-badawcze

M. produktéw i ustug

Ranking uniwersytetéw zaangazowanych do
wspotpracy ekspertéw

M. produktéw i ustug

Liczba cytowan

M. pozytywnego wptywu

Liczba wykorzystanych rekomendacji

M. pozytywnego wptywu

Miernik

Unikatowi odbiorcy komunikatéw

Typ miernika

M. produktow i ustug

Zasieg komunikatéw

M. produktéw i ustug

Wystapienia / zaproszenia ekspertéw PPP

M. produktéw i ustug

Kojarzenie i rozpoznawalnos¢ marki

M. pozytywnego wptywu

+F
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Liczba udostepnier komunikatéw

M. pozytywnego wptywu

Miernik

Liczba zaproszen na wystapienia eksperckie

Typ miernika

M. produktéw i ustug

Liczba zaproszen do gremidéw prac eksperckich

M. produktow i ustug

Liczba jednostek administracji publicznej, ktérym PPP
udzielita wsparcie merytoryczne

M. produktow i ustug

Liczba programéw i konkurséw wdrozeniowych, ktére
zostaty przygotowane przy wktadzie PPP

M. pozytywnego wptywu

Liczba wdrazanych polityk publicznych, ktére zostaty
konsultowane przy wktadzie PPP

M. pozytywnego wptywu

Liczba kluczowych polityk, ktdrych PPP nie brata
udziatu przy pracach

M. pozytywnego wptywu

Miernik

liczba uczestnikéw dziatan edukacyjnych

Typ miernika

M. produktéw i ustug

Wynik NPS uczestnikdéw dziatar edukacyjnych PPP

M. pozytywnego wptywu

Liczba 0séb, ktére po szkoleniach PPP skorzystato z
programow klastréow / HIC

M. pozytywnego wptywu

Liczba programéw PPP wdrazanych przez inne
instytucje

+F

M. pozytywnego wptywu
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Cel operacyjny: Rozwdj platformy cyfrowej
Miernik

Liczba uzytkownikéw (ich zadowolenie)

Liczba uruchomionych transformagji

Liczba przedsiebiorstw u ktérych nastapit wzrost
dojrzatosci cyfrowej

Udziat przedsiebiorstw zapewniajacych swoim
pracownikom szkolenia podnoszace umiejetnosci ICT

Liczba podmiotéw prowadzacych transformacje z
wykorzystaniem platformy cyfrowe;j

elastycznosé odzworowania / pokrycie

Typ miernika

M. produktdw i ustug

M. produktdw i ustug

M. pozytywnego wptywu

M. pozytywnego wptywu

M. pozytywnego wptywu

M. pozytywnego wptywu

Cel operacyjny: Zapetnianie luk na rynku i Swiadczenie ustug

Miernik

Liczba produktdéw i ustug wprowadzonych do oferty
PPP

Liczba produktéw i ustug autoryzowanych przez PPP

Liczba godzin doradczych i ustugowych

Liczba interwencji/interakgcji ekspertéw PPP w
odpowiedzi na potrzeby przedsiebiorstw zgtaszane na
platformie cyfrowej, ktére nie zostaty zaadresowane
przez podmioty rynkowe

Liczba ustug PPP wdrazanych przez inne instytucje

Typ miernika

M. produktdw i ustug

M. produktéw i ustug

M. produktéw i ustug

M. produktdw i ustug

M. pozytywnego wptywu
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Miernik

Liczba probleméw wykorzystanych do uczenia sie

Typ miernika

M. produktéw i ustug

Godziny do wspdlnego planowania

M. produktéw i ustug

Poziom cyfryzacji obiegu dokumentéw

M. produktéw i ustug

Liczba rekomendacji z ewaluagji

M. produktéw i ustug

Udziat projektéw miedzydziatowych w realizowanych
projektach PPP

M. pozytywnego wptywu

Miernik

Godziny szkolen dla pracownikéw

Typ miernika

M. produktéw i ustug

Benchmark benefitéw wzgledem innych organizacji
finansowanych publicznie

M. produktéw i ustug

Godziny indywidualnych rozméw rozwojowych

M. produktéw i ustug

Godziny grupowych prac dedykowanych do uczenia sie

M. produktéw i ustug

Wynik badania satysfakcji pracownikéw

o

M. pozytywnego wptywu
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